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Bedémning av maluppfyllelse och insatsportféljens genomférande per sektor

Beddmning av Beddmning av insats-
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maluppfyllelse portféljens genomférande
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1. Overgripande bedémning av méaluppfyllelse och
insatsportfoljens genomforande
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Overgripande bedémning av maluppfyllelse e

Utbetalt belopp inom strategin 95 600 tkr Totalt strategibelopp for ar 2014: ReERloRis
2014:

Avtalat belopp 2014: 95 596 tkr Strategiperiod: 2010-2015
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Antal avtalade insatser 2014-12- R ORI Gl
31:

*Med andra anslagsposter avses ap 1. Humanitéra insatser, ap. 5 Stdd genom svenska organisationer i det civila samhallet,
ap. 32 Forskningssamarbete.

Analys och bedémning

Strategigenomforandet genomfors som planerat. Den okade kunskapen hos malgruppen gar dock inte
att med sékerhet tillskriva det kommunikationsarbete som genomforts av Sida och civila samhéllets
organisationer inom ramen for strategin.

Att utfallet 6versteg strategibeloppet beror pa att genomférandet planerades med ett hogre belopp
inledningsvis. Beloppet justerades ned under aret med anledning av 6kande kostnader for
flyktingmottagandet, vilket paverkade anslagstilldelningen. Sida bedomde dock att ett 6verskridande
var battre an att stalla in aktiviteter och bryta éverenskommelser.

Slutsatser

e Malen i strategin &r svarmatbara och nya mal bor anknyta tydligare till de
kommunikationsaktiviteter som genomfors inom strategin.

e Sida bedOdmer att det &r en styrka att strategin for informations- och
kommunikationsverksamhet & gemensam for Sida och civila samhéllets organisationer, CSO.

e Det ar en fordel att Sida har delat upp malen mellan Sidas egna kommunikationsarbete och
CSO, for att pa sa satt komplettera varandra.

e Gemensamma indikatorer for Sida och CSO ska implementeras i syfte att kunna félja upp
insatser pa en aggregerad niva.

e En 6versyn och forenkling av ansokningsprocessen bor genomforas i samrad mellan Sida och
representanter for CSO.

o Dialogmoten och larande mellan Sida och CSO bér &ven fortsattningsvis arrangeras.

2. Bedomning av maluppfyllelse och insatsportfoljens
genomfdrande per sektor

Malen i informations- och kommunikationsstrategin ar att den svenska allménheten har god kunskap
om situationen i utvecklingslander, svenskt bistand och dess resultat samt fragor som ror
utvecklingens drivkrafter i utvecklingslander.

Sida har gjort en uppdelning av malen i genomforandet, sa att Sidas kommunikationsinsatser i forsta
hand syftar till att 6ka kunskapen om svenskt bistand och dess resultat, medan civila samhéllets
organisationer fokuserar pa kommunikation om situationen i utvecklingslander och utvecklingens
drivkrafter. P sa vis kompletterar insatserna varandra.
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I den arliga kunskaps- och attitydundersokningen via Statistiska Centralbyran (SCB)! ser vi att
kunskapen om att varlden blir battre har férdubblats under den senaste tiodrsperioden. 1 2014 ars
matning holl 39 procent med om pastaendet att levnadsvillkoren i de fattiga linderna har forbattrats
avsevart under de senaste trettio aren”, jamfort med 19 procent 2004.

Samtidigt ar bistandsviljan rekordhdg. Tva av tre svenskar, 66 procent, sager sig vilja behalla
bistandet pa nuvarande niva, eller 6ka det ytterligare, medan bara 16 procent sager sig vilja minska
det. 18 procent svarade “vet ¢j” pa frigan om instillningen till bistindet. Inte sedan 80-talet har sa
manga sagt sig vilja behalla eller 6ka bistandet till andra lander.

Utvecklingen mot malet om 6kad kunskap ar positiv, men eftersom det ar svart att med sakerhet visa
att kunskapsokningen beror pa Sida och civila samhéallets kommunikationsarbete bedémer Sida
maluppfyllelsen som delvis uppfylld (gul). Exempelvis har media och utbildningsvasendet stor
paverkan pa den kunskap som formedlas till svensk allmanhet. Den tidigare utvarderingsmyndigheten
Sadev beskriver mélet som att det ... betraktas av de flesta som ométbart. Det bidrar i sin tur till att
fragan om effekter i informations- och kommunikationsverksamheten blir svarbesvarade. ”

| Sidas kommunikationsarbete har fokuseringen pa att kommunicera resultat fortsatt. Under aret har
bland annat tva nya bistandsbarometrar tagits fram; en om jamstalldhet och en om demokrati med
fokus pa valprocesser. Yiterligare resultatexempel till Manniskan i centrum-projektet har producerats,
denna gang fran Turkiet, Mocambique, Kenya och Demokratiska Republiken Kongo.

Vidare har Sida fortsatt att anvanda modellen som illustrerar resultat, dar utgangspunkten ar att visa pa
sambandet mellan det stora; utvecklingen i varlden, till det lilla: hur den enskilda méanniskan péaverkas.
Nedan ar ett exempel fran resultatmodellen:

|vA NIVA 2 NIVA 3 NIVA

'q' x 1,6 miljoner

UTVECKLING | SVENSKT INSATSER OCH MANNISKAN
VARLDEN BIDRAG PROJEKT | CENTRUM
Barnaddédligheten i Genom svenskt stod Barnaddédligheten i  —=Jag vill inte missa till-
varlden har minskat har 1,6 miljoner barn Zambia har minskat féallet att vaccinera mina
med 35% 1990-2010 vaccinerats fr&n 192 000 barn till barn eftersom jag vet att
(UNDP) (Ub/sida 82 000 barn 1990-2010 det kan skydda fran
portféljanalys 2010) (Sida 2010) farliga sjukdomar.

Pascaline Mulenga med
barnen Astridah och
Parcalina. Zambia

1 Magnus Liljestrom, Opinion-14: En analys av resultaten i Sidas SCB-undersékning av svenska folkets kunskap om och
intresse for utveckling och bistdnd. December 2014.
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Arbetet med transparensgarantin och Openaid &r fortsatt prioriterat och forstarkt. | enlighet med den
gemensamma handlingsplanen for omradet har Sida fornyat webbplatsen Openaid.se, utokat
publiceringen av data och dokument, samt hojt kvaliteten och anpassat systemet till IATI-standarden.

Den storsta delen av informationsanslaget formedlas till organisationer inom civila samhéllet och
handl&ggs sedan januari 2014 av enheten Sida Partnership Forum (SPF) i Harngsand, avdelningen for
Partnerskap och Innovation.

Overlamningen fran Enheten for stod till det civila samhallet (Civsam) till SPF i borjan av 2014
medfdrde en tidsforskjutning av beslutade och avtalade insatser, men i borjan av april hade samtliga
ansokningar expedierats. Totalt inkom 23 ansékningar varav 17 avtalades under 2014 enligt
fordelningen nedan.

Antal pagdende insatser 2014 Avtalat belopp 2014, SEK

2008 000
5131000
B Flerdiga, ramar M Flerdriga, ramar
| ETteiga, ramae | ELriga, ramar
¥ Ettiga, PAD » Ettdriga, PAD

® ittdiga, Ivrigs ®Ertdviga. dnvigs

Organisationer som ar 2014 fick bidrag inom ramen for strategin:

Organisationstyp Insatser 2014

Ramorganisationer Radda Barnen Info 2013-2015
Plan Sweden Info 2014
We Effect infoanslag 2014-2016
Diakonia infobidrag 2012-2014
PMU information 2014
LO-TCOs Bistandsnamnd Infokomram 2014-2016
RFSU info/kom 2014-2016
Naturskyddsféreningen 2013-2015 Info Kom
WWF Ram Info 2014-2016
Ramstéd Forum Syd infokom 2014-2016
Forum Syd, EU-insats
EU-egeninsats Fair Trade Center via Forum Syd
Afrikagrupperna Ramanslag Info 2013-15
Svenska missionsradet, SMR INFO 2013-2015
Olof Palmes Int. Center PAO 2012-2015
Olof Palmes Internationella Center 2012-2014

Partianknutna org. Jarl Hjalmarson stiftelsen 2014
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VIF, Véansterns Internationella Forum 2014
KIC, Kristdemokratiskt Internationellt Center 2014
SILC, Svensk Internationellt Liberalt Centrum 2014

Ovriga organisationer Roda Korset info 2014-2015
WCPF, World Childrens Prize Foundation 2014
En rokfri generation 2014
Reach for change 2014
Foéreningen Ordfront 2012-2014

Kommunikationsverksamhet via Sida 28 860 27 260
Kommunikationsverksamhet via civila samhallet 66 736 68 340
Totalt 95 596 95 600

2.1 Sektor 1: Kommunikationsverksamhet via Sida

Bedomning av maluppfyllelse Beddmning av insatsportfdljens genomférande

Sektormalen i strategin férvantas uppfyllas delvis, Insatsportfélijen genomférs enligt plan.
eftersom det inte ar mojligt att harleda en
kunskapsokning enbart till strategigenomforandet.

Indikatorer Utgangslage 2013 | Utfall 2014 Mal 2015

Antal deltagare vid seminarier, evenemang, 58 443 46 867 32 000
kurser mm.

Antal artiklar och inslag i breda medier dar 568 1599 1 000
centrala budskap for strategigenomférandet

forekom

Antal besokare (anvandare) pa 611 293 555 620 600 000

webbplatserna sida.se? och openaid.se®

| tabellen ovan ingar statistik fran ett urval av de storre insatser som genomfarts inom ramen for
Sidas del av informationshidraget; Almedalen, Internationella Torget pa Bok och bibliotek, Globala
Kommunen, Sida Alumni, Development Talks, Lararseminarium, Sidas pressarbete, samt Sidas
webbplatser sida.se och openaid.se.

Sidas kommunikationsarbete inneh6ll en bredd av kanaler och teman, med fokus pa jamstalldhet,
miljo och klimat, demokrati och manskliga rattigheter, samt naringslivsfragor. Prioriterade malgrupper

2Sjda.se hade 2013; 611 293 unika bestkare och ar 2014; 510 433 st,
3 Openaid.se hade 2013; 42 794 unika besdkare och ar 2014; 45 182 st.



STRATEGIRAPPORT

var intresserad allmanhet, unga i aldern 15-25 ar, naringsliv, samarbetsparter, opinionsbildare och
journalister (i egenskap av vidareférmedlare).

Sociala medier blir en allt storre och viktigare del i kommunikationsarbetet och en kanalansvarig har
anstallts. En stor satsning har gjorts pa intern kunskapshojning i sociala medier och under 2014
gjordes 15 utbildningar med i genomsnitt 15 deltagare, totalt 225 personer. Sida har dven
implementerat bevakning av sociala medier i presstjansten, sa att inlagg som handlar om Sida och
bistand i sociala medier ingar i uppfoljningen.

Pa Sidas Facebook-sida har antalet gillamarkeringar ¢kat med 90 procent till 5 800. Rackvidden i hur
manga som sag de 130 inlaggen var i genomsnitt 1 000 st - en 6kning med 500 procent. Antalet foljare
pa Twitter ar 15 000, vilket &r en 6kning med 50 procent jamfort med 2013.

Magasinet OmVarlden gav ut sitt sista tryckta nummer i december 2014. Antalet betalande
prenumeranter var da 3 000, jamfort med malet 15 000. Rackvidden for magasinet var 8 000 och
antalet sidvisningar pa webbplatsen omvarlden.se uppgick till 80 000.

En upphandling av redaktionen for OmVarlden genomfordes under 2014 och de har fatt i uppdrag att
fristaende driva webbplatsen, sociala medier och det digitala nyhetsbrevet vidare, samt att utveckla
andra kanaler sasom podradio och webb-TV.

Sida deltog dven 2014 pa Almedalen och hade 35 seminarier samt fyra utstallningar. Antal besokare
pa seminarierna var 2 995. Pa Internationella Torget pa Bok- och biblioteksméassan deltog 15 511
bestkare pa scenprogrammen som hade 168 programpunkter. En uppskattning ar att cirka 30 000
personer besokte Internationella Torget, dvs en tredjedel av bokmassans besokare.

Inom det egna seminarieprogrammet Development Talks genomfordes 13 seminarier med totalt cirka
1400 deltagare. Det arliga lararseminariet, som genomfors i samarbete med Den Globala
Skolan/Universitets- och Hogskoleradet, hade cirka 260 deltagare, varav 95 procent* ansag att
seminariedagarna motsvarade deras forvantningar.

For forsta gangen deltog Sida i Pride-paraden och hade plakat, banderoll och T-shirts med budskapet
”Alska vem du vill, men inte i ...” [namn pa lander dar det ar ett brott att vara hbtq].

Exempel pa insatser

Globala Kommunen® ar ett uppmarksamhetsevenemang om globala fragor utifran ett lokalt
perspektiv. Aktiviteterna genomfors i samarbete mellan flera aktérer; kommunen och

andra lokala aktorer tillsammans med Sida, Universitets- och Hogskoleradet/Den Globala
Skolan, med flera. Det startade som ett pilotprojekt i Gavle 2010 och har dérefter utvecklats.

Globala Kommunen bygger pa ett antal aktiviteter som genomfors under en avgransad period ute i
olika kommuner. Malet &r att fa fler aktorer att intressera sig for globala fragor. Delmalen &r att belysa
globala och lokala samband, att sprida kunskap om méjligheter for olika aktorer att agera i globala
fragor, samt att 6ka kunskapen om svenskt bistand och dess resultat.

Under 2014 genomfordes Globala Kommunen i Linkdping, Sundsvall, Norrkdping, Malmé och region
Vasterbotten. Exempel pa aktiviteter ar seminarier pa universitet och i bibliotek, filmkvallar,
néringslivsfrukostar, gymnasiedagar, torgdagar, tavlingar och utstallningar.

4 Utvardering Skolan méter vérlden 15-16 maj 2014.
5 Globala Kommunen, insats-1D 95010102.
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2014 var 105 organisationer fran civila samhallet medarrangorer, 16 691 personer deltog i
aktiviteterna, media gjorde 22 inslag/artiklar, antalet kontakter uppgick till 3 631 541 (antal
exponeringstillfallen), och rackvidden i digitala kanaler berédknades till 32 541 personer.

Sida Alumni® ar ett program som tar tillvara pa den kompetens som unga fétt under sina féltstudier
(Minor field studies, MFS). Intresserade MFS-studenter soker till programmet och 2014 antogs 30
personer varav 22 slutforde sitt ar som alumn.

Alumnerna far fortbildning pa Sida i globala utvecklingsfragor, svenskt bistand och dess resultat, samt
i pedagogik. De ingar i programmet under ett r och genomfor under den tiden minst 15 forelasningar.
Ett flertal av alumnerna har ocksa varit resurspersoner vid forberedelsutbildningar av utresande MFS-
studenter vid Sida Partnership Forum i Harnosand.

Intresserade skolor, foreningar, foretag, organisationer och myndigheter bokar en alumn och far da en
interaktiv forelasning med aktuell information om globala utvecklingsfragor och bistand, varvat med
levande exempel fran det utvecklingsland dar alumnen gjort sin faltstudie.

Under 2014 genomfordes sammanlagt 372 foreldsningar och 10 076 personer deltog. | forsta hand var
det skolor som bokade foreldsningar, framforallt gymnasieskolor och hdgstadium.

Vid en utvérdering uppgav 93 procent av de som deltagit pa en forelasning att deras kunskap om Sidas
arbete och bistand 6kat och 80 procent hade fatt dkat intresse’.

Av de alumner som slutforde programmet upplevde 100 procent att aret varit positivt, varav 90
procent uppgav mycket positivt®.

Pressarbetet har fatt stort genomslag under 2014 med 1 599 artiklar och inslag i breda medier dar
centrala budskap for strategigenomforandet férekom. Det betyder att 58 procent for forsta halvaret
2014 respektive 54 procent for andra halvaret 2014 av alla artiklar som namnde Sida innehdll centrala
budskap.

Att ”UD och Sida formedlar svenskt bistand pa regeringens uppdrag” var det vanligaste budskapet och
forekom i 789 artiklar. Det andra mest forekommande budskapet att ”Sverige ger bistand via FN,
Virldsbanken, och andra internationella organisationer” som fanns med i 360 artiklar.

Den totala mediaeffekten (rackviddsmatt) blev 130,1 miljoner®

Att bistandet ger resultat for fattiga, att jamstalldhetsfragor samt klimat och miljo ar viktigt i
bistandsarbetet forekommer relativt séllan i rapporteringen.

6 Sida Alumni, insats-ID 95010095.

7”Sida Alumni brukarundersokning 2014”, undersokning via Netigate.

8 ”Utvardering av Sida Alumnernas erfarenheter 2014”, undersokning via Netigate.

° Mediaeffekt: Antal kontakter, dvs hur manga som sannolikt noterat Sida i publiciteten. Mediaeffekten ar en metod dar
man pa olika satt vager samman hur varumarket synts och ndmnts pa olika satt i media.

Kalla: Budskapsanalys 2014, sid 4, Opoint.
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Mediernas intresse for bistandsfragor ar relativt stort. Framfor allt genereras publiciteten av stora
handelser som ebola-utbrottet i Vastafrika eller flyktingsituationen i Syrien och dess grannlander.

Det &r i forsta hand mélgrupperna “intresserade av utrikespolitik” och “’koper réttviseméarkt” som har
mojlighet att ta till sig information om nagot av budskapen.

2.2 Sektor 2: Kommunikationsverksamhet via civila samhallet

Beddmning av maluppfyllelse Beddmning av insatsportfoljens genomférande

Sektormalen i strategin forvantas uppfyllas delvis, Insatsportfélien genomfor enligt plan.
eftersom det inte ar mojligt att harleda en
kunskapsokning enbart till strategigenomforandet.

Civila samhallets kommunikationsarbete nar ut brett saval geografiskt som till en bred allmanhet
genom manga olika kommunikationskanaler: méassor med nationell rackvidd, lokala aktiviteter och
kampanjer, digitala produktioner, media, film, skolbesok, seminarier, workshops och
utbildningsinsatser for journalister och andra vidareférmedlare.

Bredden av teman och @mnen &r stora och stracker sig fran rattighetsarbete, icke-diskriminering,
globala politiska och ekonomiska strukturer, facklig organisering, civila samhallet till jamstélldhet,
miljo och klimat, etisk konsumtion, SRHR och humanitart bistand.

Narmare 80 procent av de 17 ansokningarna infor 2014 avsag att pa olika satt lyfta fragor om
manskliga rattigheter och en av fem ansékningar handlade om genusfragor. *°

Hallbart

Organisationer efter tema resursutnytija
Humanitart nde
bistand 6%
6%
SRHR/Hiv/Aids
4% Etisk

konsumtion

8%

Konflikt
6%

Miljs/Klimat
6%

Kdlla: Diagram 1 Tema sid 6, ur “En sammanstdllning och analys av innehdllet |
ansékningar fran CSO vintern 2013”, Gullers Grupp AB.

10 Ansokningar till Sida, en sammanstallning och analys av innehallet i ans6kningar fran CSO vintern 2013, Gullers Grupp,
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Organisationer efter malgrupp

Unga vuxna,
elever/larare
29%

Egna
medlemmar
19%

Nagra évergripande trender har identifierats, bland annat ses en 6kad anvéandning av sociala medier
och digitala verktyg och dessa prioriteras framfor mer traditionella kanaler som trycksaker, bocker,
nyhetsbrev och medlemstidningar. Utbildningar, samarbeten med andra organisationer och kontakter
med vidareformedlare har éver tid varit vanligt forekommande och detta gynnar bade
kostnadseffektivitet och hallbarhet i insatserna.

Ambitionen att na ut brett geografiskt har 6kat under aren; ar 2011 angav 75 procent att de ville na
malgrupper i hela landet, ar 2012 var det 90 procent och 2014 angav sa gott som alla att de ville na ut
till hela landet. **

Det finns dock en del forbattringsomraden for att uppna annu battre resultat inom strategin. En analys
gjordes 2013 och 2014/15 infor bedémningen av ansokningar fran civila samhallets organisationers
kommunikationsaktiviteter, dess kostnadseffektivitet och insatsernas formaga att bidra till
strategigenomforandet.’> Den samlade bilden &r att det finns en avsaknad av proaktivt och strategiskt
mediearbete, brister i att méta 6kad kunskap och kdnnedom i storskaliga insatser som riktas till stora
malgrupper, samt att gransdragningen mellan organisationernas eget kommunikationsarbete och
aktiviteter finansierade av kommunikationsanslaget ibland &r svara att uttyda.

Generellt har ansokningarna om informationsbidrag en ojdmn kvalitet och varierar mycket i
disposition. Flertalet organisationer maste i efterhand komplettera sin ansékan med mer detaljerad
information kring exempelvis budget, baslinjevarden och uppskattad rackvidd, vilket ar ineffektivt och
tidskravande bade for Sida och for organisationerna. Detta kan anses vara forsvarande for
strategigenomfdrandet.

Den radande instruktionen for hur organisationerna ska utforma sin ansokan ar omfattande och kan
upplevas som svarnavigerad. En tydligare vagledning i ansokningsprocessen skulle bidra till hogre
effektivitet och battre forutsattningar for att gora bra beddmningar. En digitaliserad ansékningsprocess
med ett formular som tar sin utgangspunkt i instruktion och strategi kunde ocksa underlatta hantering
av ansokningar och skapa en mer harmoniserad struktur.

Arbetet med att méta och félja upp kommunikationsinsatser genom gemensamma indikatorer har &nnu
inte inforlivats inom ramen for det bidrag som kanaliseras genom civilsamhéllets organisationer, vilket
gor att det ar svart att utvéardera projekt- och program pa en mer aggregerad niva.

11 Ansokningar till Sida, en sammanstalining och analys av innehallet i ansékningar fran CSO hésten 2014, Gullers Grupp, sid
10.
12 Ans6kningar till Sida, en sammanstallning och analys av innehallet i ans6kningar fran CSO hosten 2014, Gullers Grupp.
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I samband med att Sida far en ny strategi for informations- och kommunikationsverksamhet planeras
for en Gversyn av ansokningsprocessen i samrad med representanter for civila samhéllets
organisationer. Vidare kommer gemensamma indikatorer att implementeras i syfte att kunna folja upp
insatser pa en aggregerad niva.

Sida har &ven for avsikt att fortsatta natverkandet med CSO. Under 2014 samlades de organisationer
som far stod inom strategin vid tva tillfallen; ett dialogmoéte i april och en workshop i augusti. Syfte
var att gemensamt utveckla informations- och kommunikationsarbetet och under tva dagar
diskuterades bland annat strategins genomférande, utmaningar och goda exempel, riktlinjer for
revision och ekonomisk uppféljning. Uppslutningen var mycket god och utvarderingen visade att
natverkande och erfarenhetsutbyte ar hogt uppskattat och fler liknande workshops efterfragades.

Exempel p& insatser

Da rapporteringen fran organisationerna inte inkommer forran i maj, rapporteras har nedan aktiviteter
som genomfordes ar 2013.

LO-TCO Bistandsnamnd har inom ramen for strategin arbetat med olika delprogram.

Facket — en global forandrande kraft med syfte att skapa stérre medvetenhet och engagemang i
fackligt utvecklingssamarbete bland LO- och TCO-férbundens medlemmar. Under 2013 genomfordes
inom ramen for programmet 170 aktiviteter, lokalt och av LO-TCO Bistandsnamnd, som med hog
sannolikhet 6kar kunskapen; exempelvis dialogmoten, seminarier, arbetsplatstraffar, utbildningar,
filmvisningar, forelasningar och kurser. Under 2013 har aktiviteterna sammanlagt natt 5 460 personer
direkt, med en uppskattad vidarespridning pa mer an 40 000 personer.

Ytterligare cirka 100 000 personer har med nagot mindre sakerhet natt 6kad kunskap genom lésta
inlagg pa Facebook, distribuerat material eller besok av utstallning/monter vid evenemang.
Programmets aktiviteter har under aret genererat 519 artiklar i fackforbundspress och pa fackliga
hemsidor.

LO-TCO Bistandsnamnds andra program Kunskap for utveckling — Fairtrade Sverige syftar till att 6ka
svenska konsumenters och féretags kunskap om situationen for odlare och anstéllda i lander med
utbredd fattigdom och hur internationell handel kan verka som drivkraft for utveckling. Mer én 475
000 personer “fikade Fairtrade” dvs medverkade i Fairtradefika-dagen.

Under Fairtrade fokusveckorna i oktober 2013 deltog 2 100 butiker med att skylta upp med
kampanjmaterialet "Hej da fattigdom”. Under World Fairtrade Day deltog bland annat alla Statoils
bensinstationer och Condeccos caféer. Under Fairtrade Challange deltog alla Scandics hotell, Compass
Group (40 restauranger), SJ:s bistro, Barista (18 caféer), Condecco (sex caféer) samt Kahls, vilket
innebar att den indirekta kontakten dkat da fler féretag informerar om sitt utbud av fairtrademarkta
produkter. 13

Reach for Change ar en relativt nya aktor inom ramen for strategin. Som stiftelse i granslandet
mellan naringslivet och civila samhallet fokuserar Reach for Change pa socialt entreprendrskap som
drivkraft for utveckling och utgar fran sina ”Change leaders” i lander som Rwanda, Tanzania och
Ghana.

Genom projektet “Fordndringsgeneratorn” har Reach for Change utgétt fran konkreta exempel pa
socialt entreprenorskap i Afrika i en strvan att utmana invanda forestallningar om utveckling och
bistdnd och ge nya perspektiv pa begreppet utvecklingsland. I projektet har enskilda personer som gor
skillnad stéllts i centrum.

13 LO- TCO Bistandsnamnd Infokom 2013 “Rapportering per strategiomrade och program 2013” Datum: 2014-06-23
Arendenr: 12/001138 Plusnr: 54030396
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Det centrala budskapet har varit att de afrikanska lander dar Reach for Change verkar langt ifran bara
praglas av fattigdom och passivitet — hér finns dven lésningar, har finns starka lokala entreprendérer,
nyténkande och positiv utveckling.

Utvalda beréttelser har i olika format (reklamfilm, annons, redaktionell text) kommunicerats i en
omfattande kampanj genom flera olika kanaler. Kampanjerna har uppnatt en direktkontakt med 470
personer ur malgruppen genom bland annat workshops och dialog under RIX FM-festivalen.

Kampanijen har fatt stor spridning i olika mediekanaler och indirekt har mer an 4,5 miljoner potentiella
tittare natts av reklamfilmen ’Vilken ar din bild av Afrika?” i kanaler som TV3, TV6, TV8, MTV.

Fem reportage och annan redaktionell text har natt éver 1 miljon potentiella lasare genom Dagens

Industri och Metro. Ett inslag i SVTs Aktuellt nadde potentiellt 6ver 800 000 tittare. Den virala

spridningen i sociala medier har dartill natt flera tusen och sammantaget sammanfattar Reach for

Change att ”’Var sjunde svensk — 14 procent — kommer ihdag kampanjen, och flera miljoner har natts av
29 14

dess budskap”.

Diakonia vill med sin kommunikation lyfta orsakerna bakom fattigdom, och utvecklingens drivkrafter
och darigenom starka majligheten for Sverige att bidra till en uthallig utveckling. Genom
delprogrammet ”One World” har Diakonia riktat kommunikationen mot ménniskor med stort intresse
for samhalle och varld, med ett tydligt engagemang for livsstilsfragor, varderingar, andra kulturer och
som vill ha ett 6ppet och tolerant samhalle.

Under Bok- och biblioteksmassan forde Diakonia direkta samtal med fler an 800 personer. Férutom
vid seminarier pa bokmassan medverkade Diakonia i 21 tidningsartiklar (total rackvidd i print: 1

671 000 lasare) samt fem radio- och TV-inslag (total rackvidd 1 415 000 lyssnare/tittare). Fler &n 113
000 personer har i sociala och digitala medier interagerat (med ett klick) pa nagot i Diakonias
annonser, vars syfte har varit att driva trafik till specifika sidor med kunskapshéjande material pa
Diakonias webbplats. Drygt 7 miljoner personer bedéms ha sett annonserna en eller flera ganger.

I samarbete med Studieforbundet Bilda har studie- och informationsarbete skett runt om i landet.
Totalt har 13 lokala och regionala aktiviteter agt rum dar utvecklingsfragor statt i fokus, t.ex.
seminarier och forelasningsserier pa teman som "Introduktion i problematiken i Mellandstern" samt
"Lika Olika" dar mer &n 5 000 personer deltog.'®

14 Reach for Change Infokom 2013. “Férandringsgeneratorn — Slutrapport 2014-04-15” Arendenummer: 13/000136.
Plusnr: 54030404

15 Diakonia Infokom 2013. "Kommunikation i Sverige RAPPORT SVERIGEPROGRAMMET 2013” Datum: 2014-05-15
Arendenr: 11/001428 Plusnr: 54030292
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