i :
RS $IDA

J Cedergren/br

Till deltagarna i direktions-
internatet januari 1989

Roll-utredningen

Bilagt 8versdndes arbetsgruppens utredning med fdrslag
till dtgirder liksom sammanfattningarna i de konsult-
studier som gjordes vid bk-Tanzania (Mothander) och
bk~-Laos (Bruszt).

Avsikten ¥r att generaldirektdren ska fatta beslut om
vidare Atgirder efter diskussionen vid direktionsinter-
natet och Atf8ljande f8rhandlingar med personalorganisa-
tionerna.

Syftet med internatdverliggningen &r att diskutera dels
den fbreslagna fdrdriktningen i rollutredningen dels £fOr-
slagen till atgérder. 1 et

Arbetsgruppen hoppas pd en konstruktiv och givande ‘dis-
kussion!

Arbetsgruppen genom
Jan Cedergren
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ROLL-UTREDNINGEN

Roll- och ansvarsférdelning i SIDAs hantering av
bistandsinsatser

1.1 Inledning

Under varen 1988 gjordes en utredning om ett antal
bistandsgivares organisation av bistadndsverksamheten
med tonvikt pd ansvarsférdelning mellan hemmamyn-
dighet och faltverksamheten (Bjorn Mothander). Efter
en omfattande remissbehandling, som avslutades vid
en internatdirektion i september 1988, tillsatte
verkschefen en arbetsgrupp inom SIDA med uppgift att
vidareutveckla de fragestidllningar som namnda utred-
ning behandlat. Arbetsgruppens mandat framgir av
bilaga 1. Gruppen har genom sarskilda konsultstudier
inhamtat erfarenheter fran tva bistandskontor;
Tanzania (Mothander) och Laos (Bruszt) (samt den ene
intervjuat nagra byrder pa SIDA-S). NAgra bistinds-
kontorschefer har inkommit med sérskilda yttranden.
Arbetsgruppen har internt utarbetat ett antal PM i
olika relevanta fragor samt genomfdért ett antal
intervjuer inom SIDA. Gruppen har vidare tagit del
av ett antal utredningar och interna dokument av be-
tydelse for utredningsarbetet. En dokumentlista
framgdr av bilaga 2.

Personalorganisationerna har hallits lépande in-
formerade om gruppens arbete. Fdéreliggande prome-
moria sammanfattar arbetsgruppens synpunkter och
férslag.

1.2 Bakgrund

Det b6r inledningsvis betonas (det sjalvklara) att
Sveriges riksdag och regering beslutar om bistadndets
omfattning och allminna inriktning. I propositioner,
riksdagsbeslut etc. faststills mdl, riktlinjer och
direkxtiv for bistdndet som sedan preciseras i reg-
leringsbrev. Dessa beslut satter ramar for SIDAs
verksamhet. Inom dessa ramar ar det SIDAs ansvar att
astadkomma ett sd effektivt bistidnd som méjligt.
Effektivitetskravet betonas ocksd i den nya verks-
stadgan. Denna utredning handlar primart om att oka
SIbas och bistandets effektivitet.

Utredningen behandlar roll- och ansvarsférdelningen
mellan mottagarlandet (ML), SIDA och av SIDA an-
litade konsulter och institutioner. Den behandlar
aven roll- och ansvarsfdordelningen inom SIDA samt
konsekvenserna av denna f6r SIDAs personal- och kom-
petensutveckling. En tydligare roll- och ansvars-
férdelning mellan bistandssamarbetets olika parter



innebar i sig en viktig rationaliserings- dtgard, om

den samtidigt medfér en mer éndam&lsenllg arbets-~

En definition av en éndamélsenlig roll- och ansvars-
férdelning i bisténdsverksamheten bygger pa ett an-
tal vasentliga utgangspunkter:

= Vilket bistdnd ska SIDA hantera Péd 90-talet? Det
finns en sjalvklar koppling mellan rollférdelning

SOm miste lyftas fram; namligen den att 5‘ e
bisténdsmottagarens ansvar och rol} miste ges en W
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- Hur mycket Kan SIDA vadxa? Det Ar uppenbart att
SIDA som organisation inte kommer att vAxa mer &n
marginellt framdver. Besparingskraven pa stats-
férvaltningen drabbar a&ven SIDA. Verket maste
alltsa bereda sig pd att kunna 16sa fler
uppgifter och hantera en stérre medelsram med
ungefiar samma antal personer.

- Hur har andra bistandgivare organiserat sig?
Mothanders utredning visar den vikt flertalet gi-
vare faster vid faltorientering och decen-
tralisering, samtidigt som kostnadsaspekter och
begrédnsad tillgdng pa fackmi3ssig kompetens i or-
ganisationerna verkat aterhallande pa en reell
utbyggnad av faltorganisationen. Flertalet stu-
derade givarorganisationer har en relativt cen-
traliserad beslutsordning, men med en strédvan att
bli mer faltorienterade. SIDAs egna erfarenheter
visar pd betydelsen av en ndra och~lépande kon-
takt med den u-landsverklighet dar bistidndet ska
foras in. Frdgan ar alltsd inte om SIDAs organi-
sation skall vara fortsatt faltorienterad utan
mera hur

P
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- Vilka ar SIDAs viktigaste arbetsuppgifter?
Narkonsultutredningen {sept -87) gdr ett férsdk
att precisera SIDAs viktigaste uppgifter. vad
galler det bistdndsoperativa ansvaret drar man
féljande slutsats:

"Ansvaret fér planering och genomfédrande av pro-
jekt avilar mottagarland. SIDAs roll ar att
bedSma om svenskt bistand ska utgd till projekt.
Harav féljer att SIDA inte med egen personal
skall styra, leda och f&lja upp genomférandet.

_ SIDAs roll &r att genom en kontinuerlig dialog

@& med mottagarlandet sdka tillse att projekten
planeras och genomfdrs pa ett sddant satt att
férutsattningen f£é6r att svenskt bistidnd ska utgad
aAr uppfyllda".

Frigan &r om denna tolkning stammer med den formella
verksinstruktionen. Om inte bér kanske dven den
formella bilden av SIDAs ansvar prdvas f£oér att Ater-
spegla den i denna utredning gjorda uttolkningen.

Ett par centrala frdgestdllningar ska slutligen lyf-
tas fram i detta avsnitt. Den férsta handlar om be~
hovet av dkad koncentration i bistandet. En tydli-
gare rollférdelning léser inte SIDAs kapaci-
tetsproblem. Det &r ndédvandigt att &terigen ta tag i
koncentrationsproblemet. SIDA medverkar i ca 1.500
insatser f.n. Manga tillkommer men f4 avslutas. Inom
sektorprogram uppstar standigt nya delinsatser, inte
minst i kristider. Studerar man bistidndet ur in-
tressentsynpunkt finner man snabbt att det néastan
aldrig finns ndgon som har intresse av att avsluta
ett samarbete.
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Reg.ac mdste har ta ett stdérre ansvar fér att i sam-
rdd med bk och sb fa till stand en 6kad koncentra-
tion. Detta kraver sjalvfallet en dialog med det
centrala samordningsministeriet i mottagarlandet. En
uppgorelse bér komma till stidnd mellan parterna hur
bistandssamarbetet langsiktigt ska koncentreras.
Stdérre tonvikt boér laggas vid avveckling av in-
satser. En avveckling kan goras till en férut-~
sadttning £f6r att fa lagga till ndgon ny delinsats.
Ett mer metodiskt samarbete med likasinnade givare
bor utvecklas foér att astadkomma en arbetsfdrdelning
mellan givarna. Det nordiska samarbete som utveck-
lats inom SADCC-bistandet kan tjdna som modell.

Den andra fragestadllningen rdér de tvarsektoriella
aspekterna i bistandet; kvinnor, mnilijdé, MR m.m.
Dessa &r fragor som utgdr en viktig del av de sven-
ska bistandspolitiska médlen, men som ofta priorit-~
eras lagre i mottagarlanderna. Det handlar ofta or
att bedriva ett bistdnd i motvind. Det Ar givet a.. g
ett samarbete underlattas om vi alltid kan vialja
verksamheter som ar mycket hégt prioriterade av ML.
Detta pekar ocksa konsulterna pd som en rationali-
seringsméjlighet. Samtidigt ar det uppenbart att
SIDA ocksa maste ha kapacitet att driva
"motvindsbistand"; det kan rdéra tvarfragorna,
bistand till sociala sektorer m.m. Denna utredning
vill sl& fast att de s.k tvarfriagorna ofta kraver

‘kvalificerad nidrvaro i ML under lang tid. Menar man

allvar med dessa bistandsfragor, vilket SIDA har
dlagts, maste man ocksd, mer an hittills, se over
bade resursinsatser och arbetsformer. P& kvinnoom-
riadet arbetas nu framgangsrikt med att integrera
kvinnoaspekterna i sektorarbetet - bade ute och

hemma - och pa miljdomradet har ett liknande arbete
paboérjats. Det ar uppenbart att det kravs ett
grundldggande arbete - ofta i motvind - innan dessa,@®
aspekter i framtiden ses som naturliga delar i var
verksamhet och darmed Xan hanteras utan special-
resurser. Detta synsatt innebar ocksd att grundar-
betet boOr ses som tidsbestamt - om an éver flera .. ..
- och darmed kvalificera fér sakanslagsfinansiering -«
f6r falttjansterna. Lika viktigt &r att dessa fragor
utgdér en sjalvklar del av SIDAs arbetsuppgifter

hemma och att darmed finansieringen av t.ex kvin-
noenheten sker ur SIDAs ldneanslag.

Sammanfattningsvis kan sdgas att den éversyn och
precisering av rollerna som denna utredning syftar
£ill, tar sin utgingspunkt dels ur erfarenheter i
bistidndsverkligheten vilka framst visar pd behovet
av en omfdrdelning av ansvar mellan givare och mot-
tagare dels i det faktum att SIDAs administrativa
resurser kommer att forbli begransade. Darav féljer
att SIDA maste koncentrera sig pa sina grundlaggande
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uppgifter bade i fdlt och hemma och utnyttja sina
begransade resurser pd ett sid strategiskt och effek-
tivt satt som méjligt utan att kvalitetsaspekterna
och profilen i den svenska bistidndspolitiken gar-
forlorade. . :

Det bdr ocksa papekas att de konkreta atgidrder som
denna utredning foresldr vad gdller omférdelning av
ansvar och roller midste anpassas till de specifika
foérutsattningar som giller i respektive land (och
ibland ocksa till olikheter inom ldnderna). Fard-
riktningen kan géras gemensam men takten och medlen
kan behova varieras.

Den fdreslagna rollfdrdndringen &r inte friga om en
hastig och total kursomlidggning. Inte heller en
frdga om antingen eller. Snarare en andrad tonvikt
och en delvis ny rérelseriktning. I vissa fall kom-
mer effekterna att bli synliga férst om flera ar. I
bérjan kan en ny modell Xriva stdrre insatser fran
SIDA an nuvarande ordning. Detta fér att hjdlpa ML
att aterta det ansvar det en gang haft och som det
pd sikt maste ha.

Avslutningsvis bér ocksd noteras att det icke-land-
programmerade bistdndet - KAT, SEO, HUM - idag utgor
drygt 1/3 av anslagen till SIDA och forvantas oka.
Denna utredning handlar om de 2/3 som utgdr den
landprogrammerade delen av bistdndet. Rollfrdgan ar
annorlunda for det férstnamnda bistiandet. .

2. Rollférdelning - nulidge

I princip ser ansvarsfdérdelningen ut pa féljande
sdtt for narvarande (enligt handbdckerna HSA och
BHB) :

Ledningen av planering, genomférande och uppféljning
av projekt och program ankommer pad den regionala
avdelningschefen. Regionavdelningarna svarar for:

- bevakning av utvecklingen i programlinderna i re-
gionen av betydelse f6r utvecklingssamarbetet.

- planering, genomfdrande och uppféljning av det
svenska bistandet till regionen.

Bistdndskontoren inom respektive region svarar infdér
reg.ac. i fragor rérande planering, genomférande och
uppféljning av samarbetsprogram. Administrativa
avdelningen svarar for administration, samordning
och service till bistandskontoren. Generellt gialler
att bk och sektorbyrd gemensamt ansvarar f£ér planer-
ing och idé-beredning, sektorbyrid i huvudsak fér in-
satsberedning, bk fér genomférande och uppféljning.
Som framgdr ar ansvarsférdelningen bade oklar och
dubbeltydig.
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I praktiken blandas dessutom rollerna i avsevard
utstrackning. Det kan vidare konstateras att den
samlade resursinsatsen av handlaggare pa sektorbyra,
handlédggare pd bk och konsulter ibland leder till
onéddigt dubbelarbete och ett oekonomiskt utnyttjande
av knappa personalresurser.

Vad géller rollfdérdelning mellan SIDA och mottagar-
land kan konstateras att SIDA alltmer komnit att ta
éver en stor del av ansvaret for bistédndets genom-
forande i vissa lander. Det finns naturliga fér-
klaringar till detta, men det innebdr ocksad att SIDA
ibland kommit att ta pad sig en roll som vi har svirt
att klara av. Det visare sig namligen ofta att detta
ansvarsévertagande inte leder till battre bi-
standsresultat. Man kan tycka att det &r ocansvarigt
att lagga over en storre del av ansvaret pa ML, nar
vi vet att ML fungerar ddligt i ett antal avseenden.
jSvaret ar att det inte finns nagot alternativ om man
vill uppnd varaktiga utvecklingseffekter. SIDA ka.
inte och bor inte ta pd sig huvudansvaret £or
utvecklingsaktiviteter i ett ML.

Vad galler bistandskontorens situation visar kon-
sultrapporterna, sarskilt fran Tanzania, att man
k&nner sig o6verlastad av arbetsuppgifter, att stort
och smdtt blandas och att det ar svart att priori-
tera. Vidare att det finns lika manga rolluppfatt-
ningar som antal utsdnda pa bk samt att bk efter-
~lyser klarare direktiv f6r verksamheten fran VL. Re-
- - lationerna till sektorbyrderna tycks vara stackt
—+ wip e tre beroende av vilka individer som befinner sig i re-
- 7+ w1 . spektive ande. Ldpande problem dominerar vardagen pa
F et pekostnad av évergripande och langsiktig analys och
\dialog.

"2 l‘. Hd
'F\.Q. wlum.

Vad gé&ller konsultens roll anférs i de bagge kon- @@
sultstudierna att det tycks rdda ett visst matt av
bristande fértroende f£ér konsulter och konsultrollen
inom SIDA. Detta leder till d4dligt utnyttjande av
konsulterna samt till ett omfattande kontrollarbe . .-
Vidare anférs svagheter i uppdragsbeskrivningar och %o
resultatkrav liksom i definitionen av rollen och
tilldelat ansvar. Samtidigt visar erfarenheten att
!ménga konsultfdéretag och institutioner behdéver av-

' sevidrd utbildning och erfarenhetsinhdmtning fér att
fungera val. De affarsmdssiga motiven stdller ocksa
krav pd reglerings~ och styrmekanismer i samarbetet.

6ver aren har kraven pa SIDAs personal dkat. Samma
personer ska kXunna utfdra fler uppgifter. Frin en
period da en handliggare var projektsekreterare £for
ett skolprojekt i Tanzania och reste ut did och d4a
for att inspektera "sitt" projekt, har samma hand-
laggare idag ansvar for ett sektorprogram med kanske
tolv delinsatser med medverkan av flera konsulter
och institutioner. Vi arbetar idag mer genom andra;
mer med malstyrning av flera an direktstyrning av
ett fatal. VAr roll har blivit mer samordnande och
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évergripande; upphandla, styra, Svervaka, foélja upp.
Det &r en mer strategisk roll som staller delvis an-
norlunda krav. Det finns ibland en mytbild inom SIDA
att en handlaggare tidigare sjalv genomférde in-
satser och idag endast styr konsulter innebidrande en
utarmning av handlaggarrollen. SIDA-handlidggare har
aldrig genomfért projekt! Vad som hdnt &r att hand-
laggaren fatt fler projekt och stdérre bistandsvoly-
mer att hantera. Detta stdller nya och mer kvalifi-
cerade krav bdde av fackkunskap, &verblick, priori-
teringsformaga och administrativt kunnande.

3. Forslag till fiardriktning
3.1 SIDA och MIL

Utgangspunkten ar att vi mdste begira att ML tar ett
utokat och mer aktivt ansvar fér sina egna utveck-

lingsprogram och -projekt. Férutsattningarna att as-
tadkomma detta skiljer sig avsevidrt mellan olika ML.
En del ML tar redan idag i hég grad denna roll, t.ex
Indien. Slutsatsen ar att takt och metoder i att as-

_ tadkomma en fdérandrad rollférdelning maste variera.

Den fdreslagna rollférandringen far naturligtvis
motsvarande effekter pa SIDAs sitt att arbeta. Vi
ska klarare definiera och begransa vart ansvar i
olika projekt. Vi ska koncentrera vart bistdnd och
vi skall framfor allt betona ML:s évergripande
ansvar i all bistdndsverksamhet. SIDAs roll féran-
dras. Nyckelord blir granska, beddéma, styra och
félja upp. Féljande konkreta Adtgarder féreslés:

a) Resursanskaffning och resursadministration

En mycket stor del av SIDAs kapacitet anvands idag
£for resursanskaffning och resursadministration. Det
&r troligen den dominerande uppgiften fér sektor-
byrderna och bistandskontoren. Kunskapen om och kon-
trollen 6ver dessa funktioner &r samtidigt strate-
giska fér bistdndets genomférande och dirmed funk-
tioner som ML bér ta en mycket aktiv del i.

Upphandling av tjinster

Upprhandling av konsulter och institutioner har
blivit en allt mer omfattande och viktig ar-
betsuppgift fér SIDA. Vi képer idag sadana tjénster
fér ca 700 mkr om dret. Kvaliteten i detta arbete
har mycket stor betydelse fér bistdndets resultat.
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Det ir genom perscnal i foretag, organisationer och
institutioner som ett strategiskt bidrag i utveck-
lingsprocessen Overfdrs - kunskaper och erfaren-
heter. Detta arbete blir effektivare om ML ar starkt
engagerade i1 hela processen alltifran definjition av
uppdrag till genomférande och uppfdlining.

En direktrelation mellan bestidllare och tjan-
steleverantdr innebar ocksa att SIDA distanseras mer
frin lopande problem. SIDAs kunskapsutveck-
lingsanstriéngningar pa detta omrdde har hittilils
framst agnats den egna organisationen. SIDA miste nu
i 8kad grad bérja oSverfora ansvar f£oér tjansteupp-
handling till ML. Kompetens, system och metoder
miste byggas upp och bli en del av bistandet i 1la.
der dar detta saknas. Ibland kan det finnas kompe-
tens pa dessa omrdaden inom vissa institutioner i ML .
medan det pa andra hall &r samre.

SIDA maste omprdva nuvarande huvudprincip att sve. €3
ska konsulter alltid ska upphandlas av SIDA. Detta °
kan ske 1 steg. Salunda kan det vara en férdel att
tills vidare behdlla systemet med direktbetalning
fradn SIDA till féretag/institutioner i Sverige. Vi-
dare kan man tanka sig, vid stdérre projekt med svag
ML-myndighet, att ett foretag anlitas av ML for
genomférandeaktiviteter, medan en annan konsult
(eller strategisk KAP-are) anlitas fér att bistd ML
att styra och félja upp genomfdrandefdretaget. Ovan
tillvagagangssatt tillampas sedan en tid vid NORAD.
Erfarenheterna ar hittills positiva.

Det ar angelaget att den grupp inom SIDA som nu ser
&ver konsulthanteringen och tillhérande metodik far
arbeta vidare med denna fridga. Gruppens arbete med
att férbattra SIDAs egen konsultupphandling maste
dock férst slutfdras, eftersom SIDA under léng tid @@
framadt kommer att handla upp konsulter.

Upphandling av varor s

Varuanskaffning ar en viktig del av bistandet. I
denna verksamhet ligger en stor potential fér
sléseri respektive besparingar. Enligt INKOPs upp-
skattning uppgdr upphandlingen av varor och utrust-
ning inom det bilaterala bistandet till ca 2 mil-
jarder kr per &r. Darav handlar SIDA upp ca 20%,
foretag och organisationer i Sverige ca 15% och ML
ca 65%. ML har redan idag sdledes ansvaret fdér ca
2/3 av den upphandling som finansieras av SIDA.
INKOP deltar i bedomningen av ML:s upphandlingska-
k pacitet. Nya riktlinjer £6r varuanskaffningsomridet
}y har framtagits av INKOP, men vilar fér beslut i av-
vaktan p& denna utredning. INKRGP har idag ett over-
~ gripande ansvar for varuanskaffning genom SIDA. Pa
v ¥.- senare tid har ckad tonvikt givits x%ﬁgkqpséver-
ihNﬂ} f£éring i upphandling bidde till ML och™TRdm™3IDA.
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Hartill kommer det férvaltningsstéd i upphandling
som bedrivs genom UND och ITC.

INKOP har till denna utredning formulerat sin syn pa
enhetens och SIDAs roll i varuanskaffningen i
framtiden (se bilaga 3). Bilagan berdr bade varuan-
skaffning och spedition/transporter. Synsattet delas
av denna utredning och innebdr i korthet fdljande:

- 6kad tonvikt laggs vid att utveckla ML:s kunskaper
att sjdlva skota anskaffningsfunktionen. Detta
kan ske genom fortsatt férvaltningsbistdnd men
aven genom okade satsningar fran INKOP i form av
t.ex praktiskt inriktade korta kurser i ML, on-
the-job-training genom deltagare fran ML i INKOPs
arbete etc.

- INKOPs ldépande upphandlingar minskas ytterligare
och koncentreras pa strategiskt viktiga, stérre
upphandlingar och speciella inkopsuppdrag. Det &r
dock uppenbart att SIDA for avsevdrd tid framat
ocksa kommer att behdva handla upp i egen regi.
En saddan funktion kravs ocksa fo6r att bibehilla
sakkunskap och erfarenheter inom byran.

- INK&Ps Toll blir mer granskande, bedémande och
¢uppfoljande. Kunskapsoverféring och uppbyggande
‘av system i ML, beddmning av ML:s upphandlings-
funktioner liksom av andra svenska organisation-
ers/foretags upphandlingskapacitet.

- INKOP far en roll som kopsult till ML och till
S1DA/bk i upphandlingsdrenden samt en samordnande
roll fér policy och riktlinjer vad gialler upp-
handling.

Genom att lagga ut spediticon- och transporthanterlng

pd sarskilt féretaqg utanfér SIDA avliastas SIDA och

bk en avsevdrd mdngd rutinuppgifter. Sammantaget in-
nebar detta att nya krav kommer att stallas pd upp-
handlingsfunktionen inom SIDA med konsekvenser fér

nyrekrytering och personalutveckling. Samtidigt ges

INKSP hdrmed en mer strategisk och 6vergripande roll

i bisténdet.

Upphandling av personal

Aven pa detta omrade mdste ML ges en stérre roll.
Personalbistandsutredningen har pekat pd ett antal
problem med den nuvarande rollférdelningen. Flera ML
har under senare ar agnat Skad uppmarksamhet &t per-
sonalbistdndet, framst pa grund av+de stora kost-
naderna men ocksd darfdér att kunskapsdver-
féringsproblem och sociala aspekter har uppmarksam-
mats. Direktrekrytering, som redan tilldmpas av
flera lénder, miste uppmuntras och stddjas. Person-
albistandsbyrdn (PB) f&r en férandrad roll. Mindre
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egen rekrytering och mer stéd till utveckling av
system fér ML:s egen rekrytering. Rekrytering av s.k
KAP-are inriktas p& strategisk rekrytering och far
en minskad omfattning. Vidare hér PB kunna lamna
stdd och utbildning till svenska fére-
tag/institutioners rekryteringsfunktioner samt med-
verka i beddémningar och uppféljning av per-
sonalanskaffningsfunktioner bdde i ML och i fdretag
kontrakterade av SIDA i Sverige.

En synnerligen viktig funktion fér SIDA &ven fram-
gent blir forberedelseutbildning av personal rekry-
terad i Sverige, oavsett kategori. Har behdvs ett
mer systematiskt angreppssatt an vad som idag
tillampas.

Resursadministrationh

’Z Hantering av konsulter, varor och personal efter
y sjdlva anskaffningen ar idag en stor arbetsuppgift
bade vid SIDA-S och vid bk. Aven har bdr stravan
vara att overféra en Skad del av ansvaret till ML.
Detta kraver bl.a kompetens- och systemutveckling
vid olika institutioner i ML. Sadan utveckling bor
kopplas till de Atgadrder som ndmnts i foregdende
avsnitt. :

b) Lokala konsulter och institutioner

Som papekats i personalbistdndsutredningen och i den
efterféljande arbetsgruppens férslag ar ett satt att
6ka den lokala férankringen ett stdrre utnyttjand

av lokala konsulter och institutioner. Forekomsten
varierar mellan ML, men sammantaget finns betydligt
stdérre mdéjligheter an vad som idag utnyttjas. Kopp-
lingar kan ske mellan svenska och lokala konsulter.
Lokala NGO:s kan ibland utnyttjas mer. Vad som da -
mot ska undvikas Ar att konsultanstalla nyckelper-
sonal i redan svaga statsfdérvaltningar i ML (jmfr
nyligen utgivna direktiv).

¢) Koordinatérer och insatsledare

Ibland kan ett lampligt satt att foérstarka ML vara
- an_ att bistd med en koordinatdrsfunktion. En sadan Xan
“ﬁ&, tillgodoses genom ett féretag/institution eller

genom en "strategisk KAP-are". Det viktiga &r att .

koordinatorn helt och entydigt &r ML:s, sd att
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rollférdelningen blir tydlig. Ibland kan & andra
sidan de svenska resursinsatserna i stérre projekt
bli sa mangfacetterade och komplicerade att en
sarskild insatsledare a&r motiverad fér viss peried.
En sadan person bér da knytas till bk och SIDA
ansvara for dennas verksamhet.

d) Genvidgs-ldésningar

Sa kallade "by—pass“”ldSningar‘undergraver ML:s méj—
ligheter att f4 kontroll 6ver sina resurser och boér
undvikas. Bistandet ska bedrivas genom landets egna
administrativa och finansiella system. Detta kan

leda till avsevadrda stdrningar, férseningar,

férdyringar m.m men dr d&ndd pa sikt en noédvandighet
for att landet ska kunna ta ansvar £or sin utveck-
ling. Omfattande by-pass-ldsningar déljer och perma-
nentar dessutom brister i ML:s administration. I
detta sammanhang maste konsulter/institutioners be-
teende sdrskilt uppmarksammas eftersom dessa ofta
frestas att utnyttja genvigar som ger snabbare pro-
duktionsresultat. Att anvanda landets egna admini-
strativa och finansiella system i resursdverfdringen
innebar inte att man ska acceptera svinn, Korruption
eller andra oegentligheter. Riskerna harfor kommer
att éka i vissa lander och kan komma att kréava
sarskilda uppféliningsatgarder.

Férandringskonsekvenser

De ovan féreslagna dtgarderna kan innebdra ett dkat
risktagande i bistandet. Rollférskjutningen kan leda
till foérseningar, férdyringar etc. Kortsiktig effek-
tivitet midste ibland offras for att de langsiktiga
positiva effekterna ska uppnds. Okade krav kommer

.att stdllas pa realistiska mdlformuleringar, tids-

planer, budgetar, utbetalningsprognoser m.m i en
situation dar SIDAs styrfunktion avses minska och
osdkerheten kanske dkar. ML:s ansvar for bistdndet
ékar och SIDAs minskar. Men SIDA bibehdller givetvis
sitt férvaltninqsansvar £6r bistandsmedlen infor
regering, riksdag och allma@nna opinionen.
Bistandsmedlen ska anvandas effektivt for avtalade
&ndamdl. Det ar just,k begreppet effektivitet som
miste ses i'ett léng51ktigt perspektiv och relateras
till bistdndets mdjliga roll 'i"ett u-land. Matningen
av effektiviteten bdr ske pa ML-anpassade villkor.
Detta kan komma att krava diskussicner med RRV,
finansdepartement m.fl. SIDA kommer att fd en viktig
opinionsskapande och informerande roll for att gora
detta begripligt och accepterat bland beslutsfattare
och allmanhet i Sverige.
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3.2 Bistandskontoren (och sektorbyriderna)

Personallidget v.g utsdnd personal vid bk framgar av
bilaga 4. Darav framgdr att av 117 utsénda, inklu-
sive sakanslagsanstallda, ar ca 1/4 externrekryter-
ade. Néstan halften av alla utsinda sysslar med pro-
gramarbete av sektorinriktad karaktar. Ca 55 sadana
tjanster vid bk motsvaras av ca’75) sektorhand-
liggartjanster vid SIDA-S. Av ett 10-tal ekonom-
tjanster bemannas endast ett fdtal av utbildade
ekonomer.

SIDA har en ovanligt stor faltorganisation i jam-
forelse med flertalet andra bistandsgivare och aven
i relation till méjligheterna att bemanna den med
personal ur hemmaorganisationen. Samtidigt upplever
sig madnga bk som otillrackliga och tycker sig
dverlastade med allehanda lépande problem som un-
dantringer méjligheten att agna tid &t mer
vasentliga fragor. Vad som faktiskt utférs synes
dessutom vara starkt bercende av den enskilde hand-
laggarens egen rolluppfattning och férutsdttningar
snarare &n av nagon medveten SIDA-linje. A andra
sidan visar studien fran bk-Laos att det ar méjligt
att bedriva ett komplicerat och relativt omfattande
bistadnd med mini-bemanning pa bk, genom att i foérsta
hand ha genomfdért en medveten utkontraktering och
prioritering av arbetsuppgifter.

Vad gdller bistdndskontor och sektorbyrder foéreslas
féljande: :

Erfarenheter visar att det ar svart att l1lésa bk~
problemen genom att prioritera om. Det gar inte
att prioritera bort dagliga problem eller man-
niskor som stdr i vdntrummet. Man maste skara
bort vissa arbetsuppgifter helt och hallet. Vissa
sjok av arbetsuppgifter som idag ligger pad bk
maste skalas av ; utkontrakteras, féras éver till
ML eller laggas nhed. )

- bkis bisténdsoperativa uppgifter miste koncen-
treras pA strategisk dialog, styrning och kon-
£roll “med betoning pad planering/berednings- och
uppfdéljningsfaserna.

- bk:s roll i genomfdérandefasen miaste minska
radikalt och inskridnkas till strategisk kontroll.

- fér varje projeki/program SIDA deltar i ska utfor-
mas en tydlig organisation, styrinstrument och
uppfélijningssystem (Plan Op, avtal, sektorin-
‘struktioner etc.) som tar sikte pi strategisk
Xontrell. Detta ska dterspeglas i idé-. och in-
satspm. Endast genom att konkret féra in dessa
aspekter i de dagliga "verktygen" blir den
énskviarda rollférdelningen tydlig. Ndgra av in-
satserna i Laos ar exempel pa detta.

©
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- relationen mellan sektorbyra och bk gar inte att
definiera generellt. Den maste utformas som en
del av preciseringen enligt féregdende sats med
utgangspunkt fran verksamhetens krav &ver tiden
och tillgédnglig personal vid respektive enhet.

~ EA-systemets inforande, inte minst planeringssys-
temet, kommer att underlatta bade bk:s strate-
v giska roll och ansvarsférdelningen mellan enheter

,wa wquw* inom SIDA som helhet. Kontoansvarsbegreppet, som
VW' varit delvist diffust, férsvinner och ersidtts med
muﬂwfkﬁk klarare_begrgpp som skiljer mellan ansvar fér
- e iynedelsdispositioner och utbetalningar. EA-sys-

| temet kommer ocksd att underlatta en tydligare
5t”ﬁ4ﬁ#k¢uugwﬂﬁ* decentralisering, delegering och uppfdéljning.

oA Ltit V\M\v«.
N

- Reg.ac:s 1edningsdlrekt1v till bk bdér gdras tydli-
gare. En méjlighet &r att ha arliga genomgangar
med bkc (garna med hela bk) vid sidan av program-
cykelaktiviteterna. Samtidigt bér arbets-
beskrivningarna fér bk:s utsidnda fértydligas sa
att de bidrar till att skapa en enhetlig rollupp-
fattning.

7, - |En tydligare koppling bor ske mellan bistandsverk-

- samhetens inriktning och omfattning samt bk:s
personalresurser. Idag ar denna koppling svag.
Denna avvagning bér vara en naturlig del i
Dl:ornas resursavsnitt. En ékad flexibilitet v.g
personalresurstilldelningen ar onskvéard vid
férandringar i bistandet. Total flexibilitet ar
dock omdjlig med hansyn till de troéghetsfaktorer
som maste accepteras nar det galler att omflytta
personal mellan Sverige och u-land och den
arbetsbelastning systemet innebéar.

@@ - Ett utdkat utnyttjande av regionala sektorexperter
vore mojligt liksom utplacering pa korttid av
temaorienterade specialister, som kan fdorstarka .
ett bk under en viss fas av en verksamhet.

T - Serviceverksamheter vid bk ska ses &éver. Inled-
ningsvis boér konstateras att SIDA har ett ansvar
fér att att personal, oavsett anstallningsformen,
fir sddan service och information att de kan
fungera effektivt i ML. Denna skyldighet foljer
delvis av bistindsambassadens roll som statlig
myndighet. Darutéver har SIDA skyldigheter som
foljer med arbetsgivaransvaret. Med detta sagt
kan konstateras att servicenivan skiljer sig
mycket mellan olika ML. Service medfdr hdéga kost-
nader och maste prévas med viss restriktivitet.
Administrationen av service berdknas idag kosta
totalt ca 11 mkr. I verksamhetsplaneringen for
1989/90 kommer service-verksamheten vid bk att
budgeteras separat. Dessutom kommer varje bk att

. analysera behovet av separat anordnad service i
' landet mot bakgrund av serviceutredningens analys
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av servicenivad. Denna har identifierat serviceom-
raden, dar det kan vara nédvandigt att ga in med
sdrskilda insatser i avsaknad av rimlig niva i
ML. Dessa &r bostad, skola, sjukvard/tandvard,
transport och allmé@n service (info, biljetter,
field guides etc). Sadan service kan skdtas av
andra organisationer eller genom samarbete med
andra givare (ex. nordiska kliniker). Service-
verksamheten ska i stérsta méjliga madn utkontrak-
teras. Att radikalt ersatta XKAP-are med kon-
sultanstdlld personal i vissa lander torde vara
den enskilda atgard som har stérst effekt pad ser-
vice-verksamheten.

- Ett férbattrat utnyttjande av hela bistindsamba. -
sadens resurser bor efterstravas. I lander dar en
ekonom anses onskvdrd vid bk bér prévas mdj-
ligheten att mer systematiskt utnyttja ambas-
sadens andreman (kvinna), som normalt har hand -m
ekonomisk rapportering £6r allm.avd. rakning.
Rekryteringssamrad skulle kunna ske £fér sadana
poster med UD.

- lokalanstalld personal bdér utnyttjas mer effektivt
dar kvalificerad sddan finns. Bk kan vidare i
manga lander skapa institutionellt samarbete med
universitetsinstitutioner, som kan ge underlag
f6r analyser och kvalificerade sektordialoger.

~ Bistandsambassaden har ett ansvar ocksd for SAREC,
BITS och SWEDFUND. Ansvaret ar olika fordelat
mellan allm.avd. och bk i olika lander. Aven
volymen arbete varierar starkt. Det ar rimligt
att dessa organisationer betalar fér den service
de erhaller. Denna fraga bdr beredas av respek-
tive bistdndsambassad for diskussion med UD/SIL
och berérda organisationer. @@

Sammantaget bor ovan dtgdrder medfdra en tydligare
rolldefinition foér bk med tonvikt pd en mer strate-
gisk roll. I kombination med tidigare ndmnda konc. .~
trationsstravanden boér det ocksad vara méjligt att N
totalt sett reducera antalet langtidsplacerade ut-
sidnda. Det ar denna utrednings uppfattning att ett

bk:s minimibesdttning (utsanda) ej bdér understiga

fyra; chef, assistent, ekonomiadm./personaladm. och
programhandl./ekonom. Kvalitetskraven pd bk-personal
maste stallas hdéga. Det &r en grannlaga uppgift att
sjalvstandigt representera Sverige och SIDA i
strategisk dialog med ML, féretag, andra givare etc.
liksom att ansvara for férfoganderidtten &éver en ofta
omfattande medelsram och stora personalgrupper. Aven
assistentfunktionen &r en nyckelfunktion vid bk och

* bér vara utsand.
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3.3 Xonsulter och institutioner

SIDA samarbetar i sitt bistdndsarbete alltmer med
konsulter, organisationer, féretag och institu-
ticner. Detta &r en nédvandighet av resursskdl. Det
ar ocksad onskvart att fa en bred medverkan i u-
landssamarbetet fran det svenska samh3llet. Breddade
kontaktytor mellan i- och u-varld, mellan Sverige
och vara ML Ar angelaget av ménga skdl. I enlighet
med arbetsgruppen som sett dver personalbi-
stdndsutredningen bér antalet KAP-are begriansas och
ersattas med andra former av kunskapséverfdring.

Utkontrakteringen kommer att fortsatta och SIDA
maste utveckla sin kapacitet och metodik for kon-
sulthantering, ett arbete som padgdr i konsultgrup-
pen. En konsult kan spela manga roller foér SIDA,
vilket tydligt illustreras i nédrkonsultutredningen.
I detta rollsammanhang ar fdéljande aspekter ak-
tuella:

- SIDA och ML bor forsdka ge ett stdrre helhet-
sansvar till konsulterna inom val definierade om-
radden. Aven har bér SIDA striva efter att endast
behalla styrningen, kontrollen och uppféljningen
pd en strategisk niva. En klarare rollférdelning,
som ocksd bér innebdra en klar avlastning for
SIDA, bygger pa fortrcende fér medaktorerna. Idag
finns en tendens att férst utkontraktera och
sedan lopande gd in och direktstyra, kontrollera
och félja upp. En tydlig utkontraktering kraver
genomarbetade uppdragsbeskrivningar med méjlighet
att mdta resultat. Malstyrning av konsulter mot
kunskapsoverforing i kombination med pro-
duktionsresultat ar inte problemfri. Manga fére-
tag och institutioner styrs naturligen inte av
samma intressen som ML oc¢h SIDA, men Ar normalt
ahgeldgna att prestera goda resultat inom ramen
fér givna direktiv. Manga har ocksad skaffat sig
en u-landserfarenhet som ger battre foérutsatt-
ningar att ta ett stérre helhetsansvar.

- ett okat utnyttjande av lokala konsulter och
institutioner bér efterstrdvas, gidrna i samarbete
med svenska.,

. - ML mAste ges en mer aktiv roll i upphandling och

administration av konsulter. Utkontraktering far
inte innebdra att ML:s roll £6rblir ofdrandrad
och att allt ansvar tas 6ver av konsulter. Det &r
angelaget att ML ékar sin férmaga att ta fullt
ansvar for sin egen konsultupphandling och -ad-
ministration. SIDA kan pad mdnga satt bidra i en
sadan process; exempel finns redan i var orga-
nisation.



S IDA ' ' 16

- utbildning och upplarning av keonsul-
ter/institutioner maste intensifieras. SIDA har
ett stort ansvar att formedia u-landskunskap,
sprak och bistdndsteknik till andra aktérer i
bistindssamarbetet. Idag stalls mycket varierande
krav inom SIDA paA utresande konsulter. Kursgar-
dens verksamhet pd detta omrade behdver
férstarkas och utvecklas. Aven om ML far en dkad
roll i konsulthanteringen maste SIDA kunna stoédja
med férberedelseutbildning. Sektorbyraer, bk och
PB/kursgdrden bor se dver erfarenheter och behov.

3.4 8IDAs persconal-kompetenskrav och
kompetensutveckling

Vilken kompetens behéver SIDA? Fragan diskuteras
bl.a i RRV:s projekt om "Personalutveckling som stéad
f6r SIDAs utveckling", Kim Forss utredning om
bistidndsmyndigheternas arbetssitt m.fl. interna PM.
Vidare har PA nyligen initierat en kartldggning av
byraernas kompetensbehov som underlag f&ér varens
verksamhetsplanering. I ett antal intervjuer med
SIDAs chefer (RRV) sager dessa att fackkunskap ar
viktig, men aven generalistkompetens fér att kunna
ticka in fler omrdden. Vidare anses att kunskap om
vilka faktorer som a&r avgodérande vid beddmning av
projekt, hur planering och uppfdéljning genomfdrs
samt kunskap i upphandling, foérhandling och av-
talsskrivande ar viktig. Handl&ggare pa -SIDA betonar
ocksd sociala fardigheter.

Gabor Bruszt (Laos-studien) menar att "hég kvalitet
pad det svenska bistindet kommer endast kunna uppnis
genom bistandsmyndighetens o&kande férmdga att ba-
lansera mellan svara och ibland ofdérenliga krav. Den
strategiska kompetensen kommer att std i centrum".
Bjérn Mothander. (Tanzania-utredningen) sager:
"Enligt min uppfattning kraver SIDAs centrala ar-
betsuppgifter framfér allt generalistkompetens, k¢ -
binerat med férmdgan att utnyttja specialister in-
ifran eller utanfor SIDA. Detta anser jag ocksd kan-
neteckna SIDA fér narvarande. Samtidigt erfordras -
hégre specialistkompetens i samband med insats-
bedémning och utnyttjande av konsulter. Efterson
denna kompetens Ar begransad maste den utnyttjas ra-’
tionellt. Det &r emellertid ocksd onskvart att sek-
torkunnandet kombineras med ett landsektorkunnande".

Man kan definiera de SIDA-anstidlldas kompetensbehov
enligt bilaga 5 ("tartan"). Dirav framgdr att fol-
jande kunskaper ar &énskvéarda:

- Utvecklingsteori, kunskaper om férut-
sattningar/begrédnsningar for utveckling

- Landkunskap om férhallandena i ML



SIDA

17

- Bistandsteknik och metod

- Fack-kunnande inom relevanta sektorer/omriden

Férvaltningskunnande (regler som berdr SIDA sdsom
svensk myndighet och SIDAs interna administra-
tion)

Sprakkunskaper

Rena specialister har SIDA fi av. SAdana hamtas nor-
malt utifrdn. En sektorbyrédhandlaggare bér ha god
fackkunskap inom sin sektor, men dessutom
land/bistandsteknik/férvaltningskunskap fér att
kunna stédlla relevanta fragor, géra ratta
bedémningar och ha formaga att utforma instrumenten
£fér strategisk kontroll.

En programhandlaggare maste kunna tacka in flera
sektorer i ett land. Det som konsulterna Bruszt och
Mothander betonar Ar att bk-tjénsterna kraver hdgt
kvalificerade generalister. Dessa kan sedan vid be-
hov kompletteras av speciell fackkunskap fér viss
tid. '

Vissa landers problem stdller sirskilda kXrav pa god
kompetens i makroekonomi. Det &r tveksamt om det ar
méjligt att bemanna berdrda bk med langtidsplacerade
fackekonomer. Samarbetet med ekonomiska institu-
tioner i Sverige kan ge visst stéd. Man boér vidare
overvidga att bemanna varje regionsekretariat med en
kvalificerad ekonon.

Vare sig man bérjat i SIDA som generalist eller

"specialist" har en handliggare efter hand skaffat
sig viss landkunskap, fackkunskap och bistandsad-
ministrativ erfarenhet. Djupet och bredden pa de
olika kompetensomrddena varierar. Begreppen specia-
list och generalist técker daligt in den kompetens-
profil som hdr talas om. Battre vore att tala om mer
eller mindre férdjupad kompetens i de olika
"tartbitarna".

En o6kad betoning pa SIDAs strategiska roll vid
planering, genomférande och uppféljining av bistandet
Okar ytterligare kraven pa en systematisk och .
fortloépande kompetensutveckling inom SIDA. SIDA ar
framfér allt en kunskapsintensiv organisation som
maste vidmakthdlla och utveckla personalens kun-
skaper inom relevanta omraden.

For flera av de viktiga kompetensomridena mdste kun-
skaperna hamtas inom bistandsverksamheten. Det
giller u-landskunskap, falterfarenhet och bi-
standsteknik. Former for resursstyrning kan liras
bade inom och utom SIDA. SIDAs utbildningsverksamhet
maste ta sikte pa att erbjuda kompetensutveckling
inom samtliga dessa omraden. Vidare bdér prdévas nya
former f£or on-the-job training didr "specialister”
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eller mer erfarna lar upp mindre erfarna medar-
betare. Falterfarenhet bdr kunna inhamtas aven vid
sidan av bk-tjanstgéring. Mdéjligheter boér ges till
ett vidare samspel med SIDAs omvarld; FN, enskilda
organisationer, konsultfoéretagq, institutioner etc.
bér utnyttjas £6r att underlatta storre rorlighet
och vidare méjligheter till falterfarenhet. De hin-
der som nu féreligger £6r siadan tjanstgéring, av
vilka SIDA sjalv skapat nagra, bdér tas upp till
férnyad granskning fér att finna ldésningar. -

Det ar angelaget att lagga o6kad vikt vid hur er-
farenheter av bistindsverksamheten - inte minst

genom utvarderlngsverksamheten - ska kunna ater=-
kopplas i utbildningssammanhang. Ett &kat ansvar : - -
kontinuerlig personalutveckling bdér laggas ut pa
byracheferna som en naturlig del av en decentrali-
serad personalpolitik.

Endast genom att se SIDAs bistdndsverksamhet som ¢ &
pagdende larprocess, ur vilken kompetensutvecklingen
ska himta sin naring, kan SIDAs personal fylla de
roller denna utredning handlar omn.

4. F6rslag till handlingsplan

Sammanfattningsvis innebdr den ovan foéreslagna fard-
rlktnlngen en a&ndrad rollférdelning mellan ML och
SIDA i férsta hand. ML maste fis att ta ett mer ak-
tivt ansvar framst i genomforandefasen. ML maste i
okad omfattning medverka i resursanskaffning och
resursadministration. Bistindet ska bedrivas genom
ML:s administrativa system och inriktas mot langsik-

‘att ta denna roll. Det ar frdgan om hjalp till
sjalvhijilp.

Bk:s roll midste bli mer av strategisk kontrollant,
Planerare och uppfdljare. Serviceverksamhet bor S
utkontrakteras och personaltilldelningen gdoras mer R
flexibel och verksamhetsanknuten. Varje pro--
jekt/program maste ges Xonkreta styrinstrument som
inriktas p& att ge SIDA rollen av strategisk kon-
trollant. Samtidigt maste de tvarsektoriella fragor-
nas sarskilda resurskrav uppmarksammas. Koncentra-
tionsanstrdngningar maste aterupptas och bdér till-
sammans med ovriga Atgarder leda till en viss ned-
skarning av framst programhandliggare vid bk.

Konsulter mdste ges ett tydligare helhetsansvar och
ML fa en mer direkt knytning till upphandling och

administration av konsulter. Utbildning och upplar-
ning av konsulter behdver intensifieras och breddas.
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- SIDAs bistdndsoperativa kompetenskrav kan sagas
" handla om fackkunnande, u-landserfarenhet, bistands-
tekniskt kunnande och férvaltningskompetens. Stérre
resurser maste satsas pa kontinuerlig kompe-
tensutveckling av SIDAs personal.

Utredningen foreslar att generaldirektoren fattar
beslut om féljande atgdrder:

1 Till den kommande verksamhetsplaneringen utformas
tilldggsdirektiv i syfte att integrera rollutred-
ningens synsdtt i samtliga enheters verksamhets-
planer. Dessa direktiv bér aven omfatta en oSver-
syn av sektorstrategierna.

N | bk och berdrda byrder vid SIDA-S inkomma med
179%//4c> konkreta fdérslag till aktiviteter f£fo6r respektive

| Wﬂw ?dkhkbr " 5 2 Respektive reg.ac. ges i uppgift att i samrad med
J
\ﬂ*&hk7§¥
\land. Uppgifter bor gbéras i tva steg. Steg 1 ska

k”¢*““‘ omfatta dtgirder som kan vidtas omedelbart under

.buﬁ; 1 Z]'M ~det kommande budgetdret. Steg 2 ska omfatta en

gt , iplan fér vidare atgdrder. Férsta steget skall

) owaskar aad iavrapporteras till generaldirektdren den 1 juni
1989 I

WL )

3 Direktiv utformas till konsultgruppens arbete. Di-
rektiv utformas aven till riktlinjer fér
anskaffningsverksamheten (INKOP) och fér person-
albistandet (PB). Direktiven syftar till att
ladngsiktigt inrikta dessa verksamheter enligt
ovan angivna fardriktning. Klart 1 mars 1989.

4 PA/PB ges i uppdrag att se Over atgirder foér kom-
petensutveckling inom SIDA. Uppgiften ska genom-
foras i tvad steg. Steg 1 skall avse ett forslag

- till samordning och férstarkning av SIDAs person-
alutvecklingsresurser med organisatorisk lésning.
Klart 1 maj 1989. Steg 2 skall innehdlla ett
férslag till program for 1990/91. (EA-systemet
maste ges huvudvikt fér 1989/90). Samrdd skall
ske med PO. Klart till 1 april 1990.

5 EKON bér i samrdd med rollgruppen se Sver mdjliga
konsekvenser f£or EA~-systemet av rollutredningens
férslag under nasta budgetar.

6 Adm.ac. ges i uppdrag att i samrad med UD bereda
frigan om kostnadsdebitering av bistandsam-
bassadernas tjanster f£46r SAREC, BITS och SWEDFUND
samt utreda méjligheterna till gemensam rekryter-
ingsberedning av tjanster som ekonomisk rapportdr
vid vissa bistandsambassader. Klart 1 juni 1989.
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Bilaga till verkschefsbeslut
/88 av 1988 09

ROLL OCH ANSVARSFURDELNING I SIDAS HANTERING AV
BISTANDSINSATSER

ArbetsfOrdelningen mellan SIDA i Stockholm och bistinds-
kontoren diskuterades pd SIDAs internatdirektion den 13
september 1988. Som underlag f8r diskussionen fanns bl a

en av Mothander Consultants AB utarbetad.rapport per 13
juni 1988. I enlighet med de synpunkter som kom fram i
direktionsm&tet fdreslds f&ljande fortsatta beredning av
steg 1 i drendet. Resultatet skall diskuteras vid bistdnds-
konferensen i januari 1988.

1. Arbetet leds av Jan Cedergren med hj4lp av Sven-G&ran
Henricsson.

2. En arbetsgrupp tillsdtts med f8ljande personer: Jan
Cedergren, Sven-G8ran Henricsson, Kerstin Wallin, Carin
Norberg, Ann Wilkens, Nils Ustr®m, Johan Brisman och Bo
Westman.

Gruppen skall bitvis fungera som en referensgrupp £8r s&r-
skilda &drenden men ska dven i1 vissa delar av den fortsatta
utredningen aktivt arbeta inom densamma.

Arbetsgruppen skall ha f&ljande arbetsuppgifter:

a) Se dver ansvars- och rollf&rdelningen mellan SIDA och
mottagarlandet samt mellan SIDA-S och bk och utforma ett
konkret f£8rslag till vilken SIDAs roll i princip bdr vara
liksom mottagarlandets. Vidare skall pd samma sitt bk:s
roll preciseras i f£8rhdllande dels till ML dels till SIDA-S.

En precisering av bk:s arbetsuppgifter skall gdras liksom
en precisering av vilka arbetsuppgifter som b¥r utkontrak-
teras.

Ovanstdende f8rslag skall st8djas av resonerande motive-
ringar. Dirvid bdr beaktas avvigningen mellan generellt
giltiga f8rslag och behov av landspecifik anpassning.

b) Definiera 8nskvird kompetensprofil vid SIDA-S respek-
tive vid bk mot bakgrund av f8reslagna roller och arbets-
uppgifter.

c) Utforma f8rslag till principer f¥r dimensionering av

bk samt fdrslag till handlingsplan och personalutvecklings-

politik.
Arbetsgruppen skall ta hjilp av konsultrapporter enligt
nedan. Vidare skall diskussionen vid internatdirektionen
och bk:s remissyttrande beaktas. liksom det brev som gd
sdnt till alla bkc 880927. Samrid ska ske vid SIDA-S och
med bk i limpliga former.

Slutresultatet skall vara ett preciserét f8rslag fran VL
till bistdndskonferensen i januari 1989.
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3. PFOr genomgang och studie av bistdndskontorens arbets-
och ansvarsfdrdelning i f&rh&llande till hemmamyndighet
och mottagarland skall tvad bistdndskontor [f&rslagsvis
Tanzania och Laos) besBkas. FOr detta uppdrag finns behov
av att upphandla tva konsulter.

F8r var och en av konsulterna berdknas uppdraget till fyra
veckor, uppdelat pd: tva veckor £8r inlisning, intervjuer
med hemmapersonal, frdgeformuleringar och rapportskriv-
ning samt tvd veckor f&r besdk vid ett bistandskontor var-
dera. Konsulterna kan kallas till respektive begdra mdte
med SIDAs arbetsgrupp under arbetets ging.

4. Personalorganisationerna inom SIDA skall i vederbdrlig
ordning och i enlighet med MBL hdllas informerade om &ren-

_det.-

5. Tidplan

- Arbetsgruppen sammantrdder pa kallelse

- Konsulter upphandlas senast 10/10 1988

- Konsulterna besBker bk f&re 10/11 1988
- Konsulternas slutrapport {(gemensam) senast 25/11 1988
- Arbetsgruppens fbrslag fdrdigt senast 23/12 1988

- _Arendet diskuteras vid bistdndskonferensen 18-20 jan 1988

6. Budget .

2 st konsulter 4 veckor  2x4x 20 500 164 000
2 st konsulter resor . , 60 000
OfSrutsett 26 000

. ' 250 000

-
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