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Om strategirapporten — syfte och upplagg

Syftet med strategirapporten ar rapportera Sidas strategigenomforande till UD. Strategirapporten tjanar
som underlag till varsamradan med Utrikesdepartementet (UD) samt till Regeringskansliets (RK)
resultatrapportering. Sida ar avsandare och UD &r malgrupp for och mottagare av strategirapporten.

Vid sidan av strategirapporten redovisar Sida sin verksamhet till regeringen genom arsredovisningen.
Denna inkluderar redovisning fran strategigenomférandet pa en 6vergripande niva per strategi.
Strategirapporten gar djupare och redogor for strategigenomférandet per strategimal for varje strategi
och drar dven framatblickande slutsatser.

Strategirapporten ar utformad i enlighet med regeringens riktlinjer for strategier. Strategirapporten ska
redovisa, analysera och bedéma resultaten av strategigenomfdrandet i forhallande till angivna
strategimal® samt redogora for implikationer for det fortsatta strategigenomforandet. Vid behov ska
rapporten redovisa forandringar i forutsédttningarna for genomférandet. Det finns tre typer av
strategirapporter: Strategirapport ar 1, arlig strategirapport och fordjupad strategirapport.

1. Strategirapport ar 1 skrivs for strategiperiodens forsta ar efter genomford operationalisering.
Rapporten sammanfattar slutsatser och redovisar resultat fran genomférandet av foregaende strategi
(i de fall det finns en tidigare strategi). Denna strategirapport redogér aven for den férandringsteori
som ligger till grund for Sidas stod inom strategin, centrala 6vervaganden samt hur verksamheten
ska genomforas och foljas upp under strategiperioden.

2. Den arliga strategirapporten skrivs for de ar da varken en fordjupad oversyn eller
operationalisering genomforts.

3. Den fordjupade strategirapporten skrivs nast sista aret av strategin efter att en fordjupad dversyn
genomforts. Rapporten redogor for slutsatserna fran den fordjupade dversyn av
strategigenomfdérandet som sker en gang per strategi. Den fordjupade strategirapporten ska
sammanfatta genomforandet av hela strategin hittills? (bl.a. analys av resultat per strategimal) samt
ge tydliga rekommendationer infér kommande strategiperiod. Den fordjupade strategirapporten
utgor Sidas huvudtillfalle att lamna rekommendationer till regeringens anvisningar infoér ny
strategi.

Strategirapporten ar en lagesuppdatering av strategigenomforandet och beddmer resultat sedan den
senaste strategirapporten. Strategirapporten bygger pa det underlag som finns tillgangligt vid tillfallet
for strategirapportens framtagande (t.ex. rapportering, reserapporter, studier, utvarderingar, analyser
och anteckningar fran partnerméten).

Kapitel 1 sammanfattar Sidas bedémning av strategigenomfdrandet per strategimal. Kapitel 2 ger en
Oversikt av strategisammanhanget och beskriver den kontext (tematisk/geografisk) i vilken strategin
genomfors. Kapitel 3 redovisar resultat fran strategigenomférandet. Kapitel 4 redogor for eventuella
implikationer for det fortsatta strategigenomférandet som behdver lyftas till UD samt
rekommendationer infér kommande strategi.

11 de tidigare resultatstrategierna anvands begreppet resultat. Denna mall anvander genomgaende begreppet
strategimal i linje med nya riktlinjer for strategier. | resultatstrategierna &r resultaten klustrade kring
resultatomraden. Mallen anvander dock genomgaende begreppet stodomrade.

2 Dvs. fran strategins bérjan fram till 15/3.



FORDJUPAD STRATEGIRAPPORT

*Trafikljusen” ar Sidas viktigaste signalsystem for att folja hur det gar i strategigenomférandet. En
bedémning gors for varje strategimal och ger en snabb 6verblick av nulaget. Bedémningen och
motiveringen till denna utgor narrativet i resultatredovisningen (kapitel 3) i strategirapporten.

| strategirapporten bedoms tva aspekter:

1. Utveckling mot strategimalet: Strategimalen anger vad Sidas arbete ska bidra till under en
angiven strategiperiod och utgdor den huvudsakliga styrningen i strategigenomférandet.
Trafikljusbedémning for utveckling mot strategimalet anvands for att fa en snabb uppfattning om
utvecklingstrender inom de malomraden i kontexter dar Sida ar aktiv. Sidas insatser kan vara med
och paverka utvecklingstrender inom de omraden dér vi ar aktiva, men det handlar ofta om stérre
komplexa och langsiktiga forandringar pa nationell, regional och/eller global niva, dar ett stort
antal faktorer utanfor Sidas kontroll inverkar pa utvecklingen i kontexten. Trafikljusbedomningen
och fargsattningen motiveras och belaggs utifran tillganglig statistik, kallor eller rapporter.

Bedomning av utvecklingstrender i kontexten i forhallande till strategimalen:

Gron: Utvecklingen gar framat
Gul:  Utvecklingen gar delvis framat eller delvis bakat
BB Utvecklingen gér bakat

2. Portfoljens relevans: Sidas stravan &r att satta samman och uppréatthalla en relevant och val
avvagd portfolj i forhallande till utvecklingsutmaningar i respektive strategikontext, strategins mal
och Sidas ambitioner avseende forvantade forandringar och resultat. Portféljens relevans, dvs. om
Sida har satt samman en vél avvagd portfolj av insatser och aktiviteter som beddms bidra till
forandring i linje med strategimalet.

Sida maste lopande justera sin forandringsteori och portfolj utifran olika aspekter:

(i) foranderlig kontext och sammanhang, (ii) efter den styrning som myndigheten far och

(iii) beroende pa om aktiviteter inte gett eller férvantas ge resultat. Trafikljusbedomningen och
fargsattningen av detta trafikljus beaktar och utgdr fran dessa aspekter.

Beddmning av portféljens relevans:

Gron Portfoljen ar relevant
Gul:  Portféljen &r delvis relevant
BBE rortfoljen ar inte relevant
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1. Sidas beddbmning av strategigenomforandet — en
sammanfattning

2018 2019 2020
Mark  Portfolj* Mal Portfélj  Mal Portfolj

Kunskap om svenskt utvecklingssamarbetes
genomfdrande och resultat

Okad kannedom om politiken for global utveckling
(PGU) och Agenda 2030

Okad kunskap om utvecklingssamarbetets roll i en
rattvis och hallbar global utveckling

Okad kunskap om Sveriges offentligt finansierade
bistdnd som genomfors i bred samverkan

Okad kunskap om att Sverige ger stod via
internationella organisationer

Kunskapsspridning och opinionsbildning . . . . .

Okad kunskap om politiken for global utveckling
(PGU) och Agenda 2030

Breddat folkligt deltagande i arbetet fér en rattvis
och héllbar global utveckling

Okad kunskap om de drivkrafter och hinder som
paverkar och styr en rattvis och hallbar global
utveckling

Okad kunskap om vad man som individ sjalv kan
gora for att bidra till en rattvis och hallbar global
utveckling

Oberoende granskning och analys . . . . . .

Okad synlighet for utvecklingsfragor i
samhéllsdebatten

Bevakning och okat intresse fran granskande
aktorer

Okad kunskap om olika politikomrédens bidrag till
en rattvis och hallbar global utveckling

% Beddmning av utvecklingen i kontexten i forhallande till strategimalen: Gron: Utvecklingen gar framat;
Gul: Utvecklingen gar delvis framét eller delvis bakat; Réd: Utvecklingen gar bakat.

4 Bedomning av portféljens relevans: Gron: Portfoljen ar relevant; Gul: Portfoljen ar delvis relevant;
ROd: Portféljen ar inte relevant.
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2. Oversikt av strategisammanhanget

Totalt strategi- Utbetalat belopp hittills: Antal insatser 2020:

belopp: 857,5 MSEK 701,5 MSEK 74

2.1 Forandringar i strategisammanhanget

Malgruppen for kommunikationsstrategin, den svenska allmanheten, ar stadd i standig forandring i
likhet med samhaéllet i stort. Sida undersoker svenskarnas kunskap och installning till fragor som ror
varldsbild, kannedom, vilja och fortroende i en arlig opinionsmatning. Jamfort med forra
strategiperioden har bistandsviljan sjunkit och nadde 2019 sin lagsta niva sedan indexserien inleddes.
76 procent anser i den senaste matningen 2020° att det &r viktigt att Sverige bidrar till utveckling i fattiga
lander vilket kan jamforas med 82 procent 2016°. Det ar farre an tidigare som tror att den extrema
fattigdomen kan avskaffas innan 2030, 17 procent 2017’ och 12 procent 20208, Daremot ar det en tydlig
okning av andelen som hort talas om de Globala malen for hallbar utveckling, vilken gatt fran 37
procent® till 47 procent™® under perioden. Trenden mot en mer korrekt bild av vérlden stannar upp medan
fortroendet for bistandets aktorer har svéngt kraftigt och 6kade nagot i senaste matningen.™

Indexutveckling 2011-2020
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Ilustration: Opinionsmatningarnas utveckling éver tid summerat pa fyra index. Utanfor indexen finns
tre fragor i opinionsundersékningen som fangar intresse och engagemang. Fér samtliga dessa marks
en sjunkande trend.

Anvandningen av internet i Sverige har okat fran 93 till 96 procent sedan 2016, och det ar framst bland
den &ldre befolkningen det sker.*? Det pagér en snabb digitalisering®® i samhallet som skyndats pa av

5 Opinion 2020, s. 13. Dokumentnummer: 002394/21.

6 Opinion 2016, s. 13. Dokumentnummer: 000751/17.

" Opinion 2017, s. 6.

8 Opinion 2020, s. 6.

9 Opinion 2016, s. 4.

10 Opinion 2020, s. 5.

11 Opinion 2020 och Utvecklingen av Sidas index. Dokumentnummer: 002394/21.

12 Internetstiftelsen (2020) Svenskarna och internet 2020. Kalla: https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-
internet-2020/sammanfattning/ (Hamtad: 2021-03-07).

13 Jhid.
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coronapandemin medan traditionella medier backar. Pandemin har inneburit stora omstéllningar for
bistandet — och kommunikationsarbetet. Nar de flesta publika evenemang tvingades att stélla in 2020,
har forutsattningarna att ersatta dem med digitala moten varit goda. Samtidigt &r risken for skarmtrotthet
en utmaning att beakta, och det goda samtalet och majligheten till fordjupning som kan uppnas i fysiska
moten dr svér att ersatta. Néra 9 av 10 av internetanvandarna anvander sociala medier idag™ — det &r en
okning med 13 procentenheter sedan 2016." Det 6ppnar dérrar att n& ut brett och samtalet kan i viss
man flyttas hit. Kraven pa relevanta och engagerande inlagg 6kar samtidigt, nya plattformar kommer till
och kampen om uppmérksamhet &r en realitet.

Den svenska allmédnheten &r inte den homogena grupp individer som forr, som exempel véxer antalet
utrikes fodda av befolkningen, Ar 2016 var 1,8 miljoner invénare i Sverige fodda i ett annat land. Antalet
hade okat till 2 miljoner 2020, vilket motsvarar 20 procent'® av Sveriges befolkning. Det utmanar
kommunikationen och ambitionen att na nya malgrupper nar inte alla tar del av samma medieutbud eller
har samma referenser.

Kairos Future har i en matning konstaterat att 42 procent av svenskarna vill engagera sig mer i samhéllet,
men vet inte hur.*” For kommunikationsstrategin innebar det krav pa att engagera och guida malgruppen
genom att relatera till deras eget liv, vaga spela pa kéanslor och att inte presentera l6sa fakta utan att satta
in den i ett stérre sammanhang.*®

Pa Twitter konstaterar Medieakademin i Maktbarometern en pagaende politisering de senaste fyra aren;
av de 100 méktigaste p& Twitter utgor 40 procent konton som kategoriseras som héger.'® Sida omnamns
allt oftare i negativa ordalag pa Twitter.?® En genomgang av Sidas genomslag p& sociala medier 2018-
2020 visar att andelen negativa inlagg har varit hog bade under 2018 och 2019 men att inlagg fran
Sidakontot och Sidamedarbetares egna inlagg bidragit till att nyansera bilden.?
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14 |bid.

15 Internetstiftelsen (2016) Svenskarna och internet 2016. Kélla: https://svenskarnaochinternet.se/rapporter/svenskarna-och-
internet-2016/sammanfattning/. (H&mtad: 2021-03-07).

16 Statistiska Centralbyréan (2021) Utrikes fodda i Sverige. Kalla: https://www.sch.se/hitta-statistik/sverige-i-
siffror/manniskorna-i-sverige/utrikes-fodda/ (Hdmtad: 2021-03-07).

17 Kairos Future AB och Tekniska Museet (2020) Wow! Lustfyllt larande — vagen till framtiden, s. 16.

18 |bid., s. 25.

19 Medieakademin (2020) Maktbarometern 2020. Kélla: https://medieakademin.se/wp-
content/uploads/2020/10/Maktbarometern_2020-presentation.pdf. (Hdmtad: 2021-03-07).

20 Retriever (2020) Sida i sociala medier H2 2020, s. 8.

21 Retriever (2020) Nulagesanalys: Sida i sociala medier H1 2018 — H1 2020, s. 7 - 9.
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Ilustration: Oversikt éver ton och aktérer for Sida i sociala medier

Den som foljer debatten kan latt f& bilden av Sverige som ett alltmer polariserat samhélle.? Det forefaller
dock vara en 6verdrift — med undantag for vissa fragor som bland annat migration. De flesta i Sverige
star upp for varden som demokrati, lagbunden ordning och den svenska vélfardsstaten.?®

Av omvarlden far svenskt bistand gott betyg, i synnerhet kring profilfragor som jamstalldhet och miljo
samt klimat och hallbar utveckling, vilket framgar av den utvéardering som gjordes av OECD-DAC 2019.
Arbetet med att integrera de Globala malen for hallbar utveckling och ett uthalligt resultatarbete
framhalls dven som positivt.?

Bistandet &r en del av den svenska utrikespolitiken, och hur den formuleras paverkar darfor ocksa
kommunikationen i Sverige. | oktober 2014 deklarerade regeringen en feministisk utrikespolitik som
sedan formulerades i en skrivelse 2019.° Sedan hosten 2019 stér ocks& demokratifragorna i fokus,
genom den sé& kallade demokratisatsningen/Drive for Democracy.?® Detta foranlett av att demokratin i
varlden backar och ifragasatts. | debatten har miljo- och klimatfragan kommit i fokus, inte minst en
effekt av Greta Thunbergs engagemang sedan hosten 20182, De globala utmaningar varlden har stéar
infor aterspeglas i uppdrag till Sida att starka arbetet inom dessa omraden. Jamstalldhet, demokrati och
milj6 och klimat rimmar val med de frdgor som ungdomar i generation Z? (fodda 1995-2004) ser som
de viktigaste samhallsfragorna. Det engagemanget kan tas till vara och utg6ra en bra utgangspunkt for
Okad kunskap.

2.2 Perspektiven

Strategigenomférandet speglar de fem perspektiv som ska genomsyra all Sidas verksamhet — dock
varierar det hur val integrerade de dr i insatserna. De organisationer som bidrar till genomférandet av
kommunikationsstrategin har ofta ett mer fokuserat angreppssatt i verksamheten dar fragor som ror
demokrati och jamstalldhet ar mer framtradande. De flesta av organisationerna aterspeglar ett eller flera
perspektiv i styrdokument som uppdrag, vision och strategiska mal.*® Réttighets- och
jamstélldhetsperspektiven & de som bast integrerats i aktiviteterna, medan miljo- och
klimatperspektiven och konfliktperspektiven upplevs som minst integrerade.

Innehallet och budskapen i Sidas eget kommunikationsarbete utgar fran Sidas verksamhet och darmed
ocksa de fem perspektiven. Verksamheten planeras sa att allmanheten ska ges mojlighet att ta del av
hela bistandets bredd. | egna kanaler ges méjlighet att visa pa komplexiteten genom att Iata manniskor
som berors av svenskt utvecklingssamarbete komma till tals och beskriva sin vardag ur olika perspektiv.

Genomslaget i media styrs av en egen logik och varierar 6ver tid. Exempelvis syntes jamstéalldhet mest
i mediematningen andra halvéret 2017%° medan milj6 och klimat dominerade forsta halvaret 2019.3

22 ForskningFramsteg (2019) Hur polariserat ar Sverige? Kélla: https://fof.se/artikel/hur-polariserat-ar-sverige (Hamtad:
2021-03-07).

23 SVT Nyheter (2019) Polariseringen okar — men inte lika mycket som USA. Kalla:
https://www.svt.se/nyheter/inrikes/polariseringen-okar-men-inte-lika-illa-som-usa. (Hamtad: 2021-03-07).

24 OECD (2019) OECD Development Co-operation Peer Reviews: Sweden 2019, OECD Development Co-operation Peer
Reviews, OECD Publishing, Paris. Kélla: https://doi.org/10.1787/9f83244b-en (Hamtad: 2021-03-07).

25 Regeringskansliet (2019) Regeringens skrivelse 2019/20:17. Sveriges feministiska utrikespolitik. Kalla:
https://www.regeringen.se/4a732f/contentassets/8db3c4560ab0466faf82edaalc209fe0/sveriges-feministiska-utrikespolitik-
skr-20192017.pdf (Hamtad: 2021-03-07).

26 Regeringskansliet (2019) Demokratisatsningen tar form. Kalla:
https://www.regeringen.se/artiklar/2019/11/demokratisatsningen-tar-form/. (Hamtad 2021-03-07).

27 Fridays for Future. Kalla: https:/fridaysforfuture.se/ (Hdmtad 2021-03-07).

28 Ungdomsbarometern (2020) Generation Z!. Kalla: https://www.ungdomsbarometern.se/rapportslapp-generation-z/
(Hémtad 2021-03-07).

29 FCG (2021) Evaluation of the implementation of the Strategy for Information and Communication 2016-2022. Final
report, s. 14. Dokumentnummer: 007098/21.

30 Retriever (2018) Medieanalys Budskap juli — december 2017.

31 Retriever (2019) Medieanalys — Budskap januari — juni 2019.
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I den senaste matningen, for andra halvaret 2020, har jamstalldhetsperspektivet fatt mest genomslag
medan milj6- och klimatperspektivet syntes minst av de redovisade budskapen.*

Det 6verensstdimmer med organisationernas verksamhet, dér jamstélldhetsperspektivet ges stort fokus
medan férre insatser under strategiperioden har integrerat miljo- och klimatperspektivet pa ett adekvat
sétt. En portfoljanalys genomford av Sidas Helpdesk for miljo och klimatférandringar 2019 bekraftar
bilden, och insatser for att tydligare integrera miljoé och klimat-perspektivet i kommunikationen ar pa
gang och kommer dven att foljas upp i dialog med organisationerna.®

Sammantaget kan det finnas anledning att se dver tillampningen av de fem perspektiven pa portféljen
som helhet. Samtidigt ar det vart att notera att kommunikationsstrategin skiljer sig fran 6vriga strategier
i det att den vander sig till en svensk malgrupp med malet att 6ka kunskapen om och engagemanget for
svenskt utvecklingssamarbete och dess resultat. Kommunikationsstrategin i sig styr inte genomftrandet
av bistandsinsatser, och de fem perspektiven blir dirmed av mer redovisande karaktar.

2.3 Sveriges roll i strategisammanhanget

Kommunikationsstrategin genomférs till skillnad mot Gvriga bistandsstrategier i Sverige med svensk
allmanhet som malgrupp. En beskrivning av givarkontexten ar darfor inte aktuell och detta avsnitt utgar
hérmed.

2.4 Synergier med andra svenska strategier och aktorer

Da detta ar Sidas enda strategi vars insatser genomfors i Sverige med i huvudsak svenska malgrupper
ar kopplingar och samordning med andra strategier for att uppna synergier kring resultat och effekter
annorlunda an for bilaterala och regionala strategier i samarbetslanderna. Resultaten fran det svenska
utvecklingssamarbetet under Gvriga strategier utgor daremot underlag for innehall som kommuniceras.
Sedan 2019 pagar aven ett systematiskt arbete for att starka den strategiska kommunikationen internt pa
Sida. Arbetet forvantas bidra till att stdrka genomfdrandet av samtliga strategier, inklusive leda till
tydligare kommunikation mot malgrupper i Sverige.

Det finns tydliga kopplingar till tva av Sidas 6vriga strategier; CSO-strategin och KAPAME-strategin,
framforallt genom att de bidragsmottagande akttrerna i flera fall &r desamma. Viss samordning mellan
genomfdrandet av kommunikationsstrategin och dessa strategier &ger rum som i sin tur skapar synergier,
men det finns fortfarande potential att utveckla dialogen for att strategierna battre ska stddja varandra.

Strategi for stod genom svenska organisationer i det civila samhallet 2016-2022 (CSO-strategin)

Den verksamhet som bedrivs inom ramen for CSO-strategins insatser utgor ett centralt innehall i det
som kommuniceras gentemot svenska malgrupper, vilket skapar naturliga synergier. De organisationer
som erhaller bidrag bade inom kommunikationsstrategin och CSO-strategin deltar frekvent pa Sidas
workshops och motesplatser kring bland annat resultatstyrning och kommunikation, vilket bidrar till att
starka deras kapacitet att genomftéra och félja upp informations- och kommunikationsinsatser.

Strategi for kapacitetsutveckling, partnerskap och metoder som stodjer Agenda 2030 for hallbar
utveckling 2018-2022 (KAPAME-strategin)

KAPAME-strategin har inriktning pa starkt kapacitet och larande inom svensk resursbas for
internationellt genomforande av Agenda 2030. Har finns kopplingar till kommunikationsstrategin, som
i delar syftar till kunskapsokning kring de Globala malen och Agenda 2030. Detta kan ses som
kompletterande och forstarkande men kan &ven bidra till otydlig styrning. For att motverka det har den
interna samordningen pa Sida starkts. Ett exempel pa samverkan med KAPAME-strategin ar Svenska
FN-forbundet som i en insats via kommunikationsstrategin informerat och utbildat kommuner och

32 Retriever (2021) Medieanalys — Budskap Juli — december 2020.
33 FCG (2021) Evaluation of the implementation of the Strategy for Information and Communication 2016-2022. Final
report, s. 15. Dokumentnummer: 007098/21.
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regioner om de Globala malen och Agenda 2030 i samverkan med Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR).** Nyligen inrittades dven ett "Myndighetsnav” pa Sida for att underlitta samarbetet for de
myndigheter som deltar i kapacitetsbyggande inom utvecklingssamarbetet. En viktig komponent i navet
ar att stdrka kommunikationen, &ven externt, vilket innebér utokade mojligheter for synergieffekter.

Sidas kommunikationsenhet (KOM) och Sida Partnership Forum (SPF) arbetar for att uppna en mer
balanserad sammanséttning av aktdrer inom kommunikationsstrategin, ju fler aktérer som deltar desto
fler malgrupper kan nas. Sedan ett drygt ar pagar ett arbete for att mobilisera fler grupper att informera
om sitt engagemang inom svenskt utvecklingssamarbete sa att ocksad deras insatser synliggors.

Synergieffekter mellan kommunikationsstrategin och Sidas 6vriga strategier kan sammanfattningsvis
ses i den kommunikation kring Sidas insatser som paverkar opinion, insamling och bidrag for specifika
verksamheter i Sidas samarbetslander. P4 sa satt bidrar dven genomférandet av
kommunikationsstrategin till strategimalen i andra strategier.

34 Glokala Sverige 2021-2023. Arendenummer: 20/001294.
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3 Resultatredovisning

Average Annual Strategy Amount 2020:
Total Strategy Outcome 2020:

155 000 KSEK
157 954 KSEK

Table 1. Financial Overview 2020 per Area of Support/Objective in Strategy

Strategi

Strategy

Information and
communication
through CSOs
2016-2022

Stodomréade

Areas of Support

Total

Kunskap om svenskt
utvecklingssamarbetes
genomforande och resultat

Kunskapsspridning och
opinionsbildning i syfte till att

Mal

Objective

Okad kannedom om politiken for global
utveckling (PGU) och Agenda 2030 med
de globala malen for hallbar utveckling

Okad kunskap om
utvecklingssamarbetes roll i en rattvis
och hallbar global utveckling

Okad kunskap om Sveriges offentligt
finansierade bistand som genomfors i
bred samverkan mellan olika aktorer

Total

Okad kunskap om genomférandet for
politiken for global utveckling (PGU) och

bidra till fattigdomsbekampning Agenda 2030 med de globala mélen for
och en rattvis och hallbar global hallbar utveckling

utveckling

Oberoende granskning och
analys av
utvecklingssamarbetetes roll
och andra politikomradens
bidrag till en réattvis och hallbar
global utveckling

Breddat folkligt deltagande i arbetet for
en rattvis och hallbar global utveckling

Okad kunskap om de drivkrafter och
hinder som paverkar och styr en rattvis
och hallbar global utveckling

Okad kunskap om vad man som individ
sjalv kan gora for att bidra till en rattvis
och hallbar global utveckling

Total

Okad synlighet for utvecklingsfragor i
samhallsdebatten

Breddad bevakning och 6kat intresse for
granskande aktorer for globala
utvecklingsfragor och fragor som ror
bistand

Okad kunskap om olika politkomrédens
bidrag till en réattvis och hallbar global
utveckling

Total

Utbetalat
2020

Outcome
2020
(KSEK)

157 954
23735

19 196

1979

44911
36 151

32759

27 190

7990

104 090
4542

557

3854

8 953
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Table 2. Total Strategy Amount and Disbursed Amount During the Strategy
Period (KSEK)
Strategy is in its 6th year with total duration of 7 years.

== Disbursed Amt to date*: 701 528 == Total Strategy Amt: 857 500

| |
0% 25% 50% 5% 100%

* Note that the Disbursed Amt to date includes even payments made in the last year of the previous strategy, 77
036 KSEK

Table 3.  Agreed Amounts per Area of Support for the Strategy Period

= Kunskap om svensktutvecklingssamarbstes Oberoende grans kning ach = S_trgtegy_impl&men_tat!un throug
genomfarande och resufiat analys av utvecklingssamarbetetes civil society organisaions
Kunskapsspridning och apinionsbldning I roll och andra politikomradens g Strategy implementation thraug
i syfie till att bidra till biyragtillen rattwis ach Sida

B fattigdomsbekimpning och hallbar global utveckling
en rittvis och hallbar global
utveckling

csex 200 000
150 000

100 000+

50 000+

0

2016 2007 2018 2019 2020 2021 2022
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Table 4. Assessment of the Likelihood of Achieving the Contribution Objectives

The two pie charts show the assessments of the likelihood of achieving the objectives of the contributions
included in the strategy portfolio as per (4.1) contributions and (4.2) accumulated disbursed amount. The
data is system-generated and aggregated based on the Conclusion on Performance (CoP) in Trac. In
connection with the CoP, the question of the likelihood of achieving the contribution objective is
answered according to a four-point scale, namely:

1. Very likely
2. Likely

3. Not likely
4. Not appraisable?

4.1 As per Contribution 4.2 As per Accumulated Disbursed Amount (KSEK)

13 204 857

* Agreements newer than one year are assessed as “very likely” by default.
** Assessments made in Trac 6 have not been migrated since some questions in Trac 7.0 are new and have no
equivalent in earlier versions of Trac. Therefore, the assessments made in Trac 6 are grey.
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Sidas bidrag till forandring pa strateginiva

Strategin for informations- och kommunikationsverksamhet, inklusive genom organisationer i det civila
samhéllet 2016-2022 syftar till att informera om svenskt utvecklingssamarbete samt att framja 6ppen
debatt, folklig forankring, starkt engagemang och brett deltagande for en rattvis och hallbar global
utveckling i Sverige. Nar mindre an tva ar aterstar pa den sjudriga strategiperioden kan vi konstatera att
kommunikationsstrategin ar fortsatt relevant och att det arbete som en bredd av utférande organisationer
bidrar med sammantaget adderar till det dvergripande syftet.

Samtidigt har den delvis negativa utvecklingen i kontexten som vi sett pa senare ar paverkat mojligheten
att na strategimalen och delvis bromsat den positiva utveckling vi tidigare har sett i matningar. For att
mota detta ser vi Over arbetssétt och organisering for att bli effektivare och tydligare samt har &ven inlett
ett arbete med att bredda antalet aktGrsgrupper som bidrar till innehallet i strategin. Bland annat hélls en
workshop tillsammans med kommunikationschefer pa myndigheter 2020 for att utforska deras
mojligheter att kommunicera resultat fran bistandet i Sverige.

Fordelningen av strategibeloppet mellan de tre stddomradena enligt tabell 1 i rapport P6, speglar i
huvudsak budgetuppdelningen i genomférandet. For perioden 2016-2020 ar den totala utbetalningen
701,5 MSEK. Fordelningen mellan respektive stodomraden har legat relativt konstant under perioden.
Huvuddelen av strategibeloppet har allokerats till stodomrade tva dar olika aktorer, framforallt
civilsamhallesorganisationer, far stod for genomférande av kommunikationsinsatser. Dessa medel
delegeras till SPF i Harndsand som handlagger insatserna.

Sidas eget kommunikationsarbete bidrar i forsta hand, men inte uteslutande, till stodomrade ett. Aven
andra aktorer bidrar genom kommunikationsaktiviteter som synliggér det arbete som bedrivs i
partnerlander och de resultat som uppnas. Lagst utfall ses i stodomrade tre, som inte fanns med i den
foregdende strategiperioden. Utfallet speglar den mindre portféljen av insatser som syftar till att
civilsamhallesorganisationer, tankesmedjor, journalister med flera bidrar till oberoende granskning och
analys av utvecklingssamarbetets roll for en rattvis och hallbar global utveckling.

Det tre stddomradena & sammanldnkade och insatserna bidrar ofta till mer &n ett stdédomrade, &ven om
detta inte speglas i hanteringen av insatserna. Till exempel bidrar manga av insatserna inom stddomrade
tva, som framst genomfors av civilsamhéllesorganisationer, dven till stodomréade ett nar de berattar om
den egna verksamheten.

Coronapandemin har paverkat genomforandet av vissa insatser inom kommunikationsstrategin, sarskilt
galler det motes- och seminarieverksamhet samt utbildningar. Manga samarbetspartners har dock kunnat
stilla om verksamheten och genomfora aktiviteterna digitalt. Inga avtal har behévt avslutas p.g.a.
pandemin.

3.1 Stodomrade 1: Kunskap om svenskt utvecklingssamarbetes
genomfbrande och resultat

2018 2019 2020

Strategimal ' Bl

- Okad kinnedom om politiken for global utveckling (PGU) och Agenda 2030 med de Globala
malen for hallbar utveckling
- Okad kunskap om utvecklingssamarbetets roll i en rattvis och hallbar global utveckling

13
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- Okad kunskap om Sveriges offentligt finansierade bistdnd som genomfors i bred samverkan
mellan olika aktorer

- Okad kunskap om att Sverige ger stod via internationella organisationer som FN och
utvecklingsbankerna samt &r en viktig aktor inom ramen for EU:s utvecklingssamarbete

Sida bedomer att insatserna som genomforts inom ramen for stddomrade ett (1) bidrar till att ¢ka
kunskapen om svenskt utvecklingssamarbetes genomforande och resultat. VVara méatningar visar att
kannedomen om de Globala malen for hallbar utveckling fortsatter 6ka, men vi ser sedan ett par ar en
inbromsning av den hittillsvarande trenden mot en mer realistisk varldsbild. Den sammanvégda
bedémningen blir darfor att utvecklingen mot strategimalen delvis gar framat (gult).

2018 2019 2020

Portfolj B BB

Sida bedomer att portfoljen med insatser i huvudsak ar relevant och att insatserna bidrar till att nd malen
i stodomradet (gront). Portféljen innehaller ett 20-tal insatser och antalet har legat relativt konstant under
perioden. Sidas eget kommunikationsarbete bidrar till stor del av genomforandet, men dven andra
aktorer bidrar, denna andel har dkat sett dver tid. Den storsta mottagaren & UNDP dar stodet har skalats
upp fran 2 MSEK i borjan av strategiperioden till att omfatta 8 MSEK ar 2020. Det ut6kade stodet har
bl. a inneburit att seminarier, webbplatsen globalamalen.se och lararmaterial natt viktiga prioriterade
malgrupper. Besoksantalet for globalamalen.se har 6kat stadigt och ar 2018 hittade 6ver 550 000
besokare till globalamélen.se for att sedan dka till 829 000 besékare under 2019 och 904 000 ar 2020.%

Med insatserna i portféljen ska Sida na en bred allménhet i hela Sverige men sarskild fokus ska ges de
angivna malgrupperna intresserad allméanhet, beslutsfattare, ungdomar och journalister. En
portfoljoversikt visar att vi nar samtliga dessa malgrupper. Sida har sjalva valt att ge sarskild prioritet at
malgrupperna ungdomar och journalister. Ungdomar ar den grupp dar engagemanget och intresset for
utveckling i fattiga lander ar storst, samtidigt som endast en av tre anser sig ha en god bild av hur Sverige
arbetar med bistand.*® Genom media nar vi bast ut till en bred allmanhet.

Malgruppen ungdomar har bl. a natts via Alumni-programmet dér tidigare MFS-studenter®” ingér och
bidrar genom att foreldsa om sina erfarenheter och om svenskt utvecklingssamarbete for skolelever.
Programmet har varit mycket framgangsrikt under strategiperioden och har med rage overtraffat malet
att nd 7 500 personer per &r. Ar 2019 naddes hela 13 067 personer och for hela fyraérsperioden har
41 450 personer natts. 1 och med coronapandemin stélldes insatsen om till digitalt format. Trots detta
var det svért att nd ut p& samma sitt som tidigare men 5 233 personer naddes &ndé under 2020.%®

Det strategiska och proaktiva mediearbetet har bade bidragit till en mer realistisk bild av bistandet och
Okat kunskapen om resultaten. Sedan 2016 har resurserna utdkats for Sidas presstjanst och arbetet har
organiserats strategiskt i en redaktion. Antalet artiklar och inslag dar Sida och bistand namns har 6kat
stadigt under perioden fran 1 197 publicerade inslag 2017% till 1 367 under 2019%°. Ar 2020 publicerades
nagot farre inslag, 1 113 stycken* med anledning av den extrema situationen i och med coronapandemin
dar medieanalysen for 2020 visar att utrymmet for andra nyheter minskade. Samtidigt skapades
mojlighet att beratta om bistandet utifran ett coronaperspektiv och Sida kom under aret val ut i media
om hur bistandet stallt om.

35 UNDP kommunikationsstdd 2019-2022. Arendenummer: 18/001203.

36 Opinion 2020, s 5. Dokumentnummer: 002394/21.

37 Minor Field Study &r ett program pa hdgskoleniva som gor det mojligt att géra en faltstudie i ett utvecklingsland.
38 Sida Alumni 2020-2022. Arendenummer: 19/000431.

39 Strategirapport for Informations- och kommunikationsverksamhet 2017, s. 8. Dokumentnummer: 011937/18.

40 Resultattabell infokom 2016-2020. Dokumentnummer: 008320/21

“1 Ibid.
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| takt med att anvandandet av kanaler i social media okat i samhéllet har &ven Sida starkt den digitala
kommunikationen och resurserna for social media har 6kat successivt under strategiperioden. Genom
sociala medier nar vi ut till manga pa ett resurseffektivt satt och vi ser ocksa att vi har mojlighet att na
gruppen ungdomar via dessa kanaler, sarskilt pa Instagram dar 60 procent av vara foljare &r under 34 ar.
Antalet féljare har okat stadigt i sociala medier och Sida har nu 41 600 foljare pa Twitter, 32 600 pa
Linkedin och 10 300 p& Instagram*?. For Facebook har utvecklingen inneburit att véra inlagg setts av i
snitt 7 314 personer under 2020* vilket kan jamforas med 4 685 personer per inldgg under 20174,

Sida har &ven genomfort flertalet evenemang under perioden, ofta tillsammans med organisationer i det
civila samhallet och andra samarbetsparter. Exempel pa evenemang ar seminarieserien Development
Talks, Sverige i vdrlden under Almedalsveckan, konferensen Utvecklingsforum och Globala
Kommunen med aktiviteter lokalt pa flera orter i Sverige.*® Flera av dessa evenemang nar sarskilt
beslutsfattare och samarbetspartners men dven andra malgrupper har natts.

Att 6ka kunskapen om och engagemanget for Globala malen for hallbar utveckling ar centralt for hela
portféljen och ingér i huvuddelen av Sidas kommunikationsinsatser. | den sarskilda utlysningen av
medel till aktiviteter om Globala malen kom det in cirka 650 ansokningar, varav narmare 150 beviljades,
under projektperioden 2016-2020.*° Samtliga av Sidas mélgrupper har ntts och alla aktérsgrupper har
involverats, sasom naringslivet, myndigheter, akademin, kommuner och civilsamhéllesorganisationer.
Uppskattningsvis har 36 miljoner natts via aktiviteterna, vilket innebér att ménga har nétts flera ganger.*’
Exempel pa aktiviteter ar workshops, poddar, filmer, kurser, appar, tavlingar, utstallningar,
studiematerial, publika event och kampanjer.

Aven ovriga delmal under stodomréde 1 ingdr i Sidas egen kommunikation. Exempelvis beskrivs
utvecklingssamarbetets roll i en réattvis och hallbar global utveckling i sociala medier, vid olika
seminarier och evenemang, samt pa Sidas webbplats. Bade sida.se och openaid.se fick ny form under
2020 i och med byte till ny plattform. I och med omgdrningen har sajterna setts Gver ur
malgruppsperspektiv och ett grundligt arbete med utseende, form och funktion har skett. Besokarna pa
sajterna har okat stadigt under perioden, fran sammanlagt 977 889 visningar 2017 till 1 226 927
visningar &r 2020.%®

Detsamma galler information om att Sveriges offentligt finansierade bistdnd genomfors i bred
samverkan mellan olika aktorer. Globala kommunen ar ett konkret exempel, dar manga lokala aktorer,
sdsom civilsamhallesorganisationer, foretag och skolor, engagerats och genomfort aktiviteter
tillsammans med Sida.

Att Sverige ger stéd via internationella organisationer som FN och utvecklingsbankerna samt ar en
viktig aktor inom ramen for EU:s utvecklingssamarbete lyfts ocksa fram i kommunikationen, bland
annat genom okat stdd till och samverkan med FN-férbundet och UNDP. Exempelvis har UNDP
arrangerat #UN Talks-seminarier och en kunskapshdjande studieresa till Ukraina for utrikesutskottets
riksdagsledaméter.

Analys

Sidas bedémning ar att portféljen inom stodomrade ett (1) ar relevant och att insatserna bidrar till
strategimalen. Daremot ser vi att trenden som tidigare varit mot en mer realistisk varldsbild avstannat. |
matningar ser vi ocksa en forsvagning av intresse och engagemang for utvecklingsfragor och bistand

42 Mal och utfall sociala medier 2020. Dokumentnummer: 008071/21.

3 Ipid.

44 Strategirapport for Informations- och kommunikationsverksamhet 2017, s. 8. Dokumentnummer: 011937/18.

45 Sedan 2020 genomfor inte Sida langre Globala kommunen.

46 Gullers grupp (2021) Globala mélen: Sammanstallning av resultaten av kommunikationsaktiviteter genomforda 2019 —
2020, s. 3. Dokumentnummer: 008012/21.

47 Ibid., s. 9.

48 Resultattabell infokom 2016-2020. Dokumentnummer: 008320/2.
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och vi ser en 6kning av andelen personer som tycker att ”Sverige har nog med egna problem som borde

16sas forst, sedan kan vi borja tinka pa andra linder”.*

Samtidigt Okar kannedomen om Globala malen stadigt. Enligt Sifo Kantars webbmatning har
kannedomen okat fran 37 procent 2017 till 47 procent 2020.° Den sammanvagda bedomningen &r dérfor
att utvecklingen mot strategimalen gar delvis framat (gult). | och med utvecklingen och férandringarna
i kontexten ser vi att stodomradet ar fortsatt relevant for att fler ska forsta vilken roll svenskt bistand har
for global hallbar utveckling och vilka resultat som Sverige bidrar till.

For att mota utvecklingen och na ut bredare i kommunikationen har omstéllningen mot ett mer
katalytiskt arbete paborjats dar vara resurser forvantas ge storre mervarde och utvéaxling, sasom att
inspirera och stotta andra aktorer och medarbetare att kommunicera om bistandet. For att lyckas i
omstallningen pagar ett internt forandringsarbete sedan tva ar med syfte att starka den strategiska
kommunikationen inom Sida och underlatta for fler medarbetare att bidra till den externa
kommunikationen. Ett initiativ for att fa fler aktorsgrupper att medverka i kommunikationen pagar ocksa
dar framfor allt myndigheter ar en viktig grupp.

Under strategiperioden har Sida minskat antalet egna aktiviteter pa arenor dar andra aktorer genomfor
kommunikationsinsatser som bidrar till malen i strategin.

3.2 Stodomrade 2: Kunskapsspridning och opinionsbildning i syfte att
bidra till fattigdomsbekampning och en rattvis och hallbar global
utveckling

2018 2019 2020
Strategimal

- Okad kunskap om politiken for global utveckling (PGU) och Agenda 2030 med de Globala mélen
for hallbar utveckling

- Breddat folkligt deltagande i arbetet for en rattvis och hallbar global utveckling

- Okad kunskap om de drivkrafter och hinder som paverkar och styr en réttvis och hallbar global
utveckling

- Okad kunskap om vad man som individ sjilv kan gora for att bidra till en rattvis och hallbar global
utveckling

Sidas sammantagna bedémning &r att de insatser som genomforts inom ramen for stodomrade tva (2)
har bidragit till att 6ka kunskap om och skapa starkt engagemang for globala utvecklingsfragor. Sifo
Kantars méatningar visar dven att kannedomen om de Globala malen for hallbar utveckling fortsatt tkar.
Mot bakgrund av det forsvagade intresset och engagemanget for utvecklingsfragor bland svensk
allmanhet ar daremot Sidas beddmning att utvecklingen mot strategimalen delvis gar bakat (gult).

2018 2019 2020

Portfol] B E B

Sidas bedomning ar att portféljen gallande strategins stodomrade tva i huvudsak ar relevant. Stodet till
civilsamhéllesorganisationer (CSO) utgdr den storsta delen av det totala strategigenomférandet 2016-

49 Opinion 2020, s. 13. Dokumentnummer: 002394/21.
%0 1bid., s. 5.
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2020. Mot bakgrund av Sidas uppdrag att bidra till en rattvis bild av svenskt utvecklingssamarbete, déar
en bredd av aktorer bidrar med olika kompetenser och perspektiv, har ett arbete pabérjats for att
finansiera initiativ som drivs av andra aktorer &n CSO:er.

Portfoljen har sedan den inledande strategiperioden utokats med tva samarbetspartners: Civil Rights
Defenders (CRD) och Internationellt Centrum for Lokal Demokrati (ICLD). CRD blev en ny aktor
baserat pa rollen som strategisk partnerorganisation till Sida och ICLD som en del i en satsning pa
kommuner och regioner.>! Foljande organisationer mottar i dagslaget stod fran Sida inom ramen for
kommunikationsstrategins stodomrade tva:

17 strategiska partnerorganisationer (SPO);*

Svenska FN-férbundet genom programmet Glokala Sverige;

Universitets- och hogskoleradet (UHR) genom programmet Den globala skolan (DGS);
Internationellt Centrum for Lokal Demokrati (ICLD);

United Nations Development Programme (UNDP).

Nagra av SPO:erna har i sin tur vidareférmedlat medel till ett 70-tal mindre organisationer, sasom
Erikshjalpen, Framtidsjorden, Svenska Burmakommittén, MyRight och MAN. Majoriteterna av
insatserna inom ramen for strategiportfoljen har som syfte att bidra till 6kad kunskap, 6kat engagemang
samt paverkans- och opinionsarbete.>®

Det ar Overlag tydligt att vidareformedling kan skapa utrymme for en storre mangfald av
strategigenomforare, och samtidigt bidra till en breddad bild av bistandet eftersom organisationerna nar
olika grupper hos allmanheten. Samtidigt leder den ram som Agenda 2030 utgor till en hoég grad av
samstammighet da projekt stravar mot samma mal. Ett exempel ar att ForumCiv under 2020 samlade ett
natverk av generalsekreterare bland Sidas Strategiska Partnerorganisationer (GS-natverket) for att bland
annat diskutera den vikande trenden kring kunskap och engagemang om global hallbar utveckling i
Sverige. Vikten att kommunicera bistandets resultat gentemot olika malgrupper i Sverige betonades.
Néatverkets medlemmar enades om att ta fram gemensamma budskap, samt att tillsammans arbeta for en
korrekt och nyanserad bild av bistandet i stort — inte enbart det som genomfors av civilsamhallet.>*

Insatserna och aktiviteterna i portfoljen har under perioden riktat sig till malgrupper i hela Sverige, men
med viss betoning pd malgrupper i storstader och tatorter. Vanligaste malgrupperna ar unga,
politiker/beslutsfattare och egna medlemmar. Trenden att bryta ned en intresserad allménhet” till mer
avgransade och véldefinierade malgrupper fortsatter. Dock ar det f4 som anger att personer med
funktionsvariation eller nyanlanda ar specifikt uttalade malgrupper. Det finns dven en generell utmaning
med att vanda sig till en allmanhet som inte redan &r intresserad eller insatt i bistandsfragor. Aven diverse
forandringar i det sociala medielandskapet, som exempelvis digitala ekokammare och spridning av
desinformation &r pafallande utmaningar i arbetet med att na ut till nya malgrupper.

I och med coronapandemin och den digitala omstallningen, har nya samarbeten inom ramen for
strategigenomforandet inletts. Exempelvis har Union to Union, We Effect och Act Svenska kyrkan gatt
samman, som en del av det nya initiativet Omstart Varlden, for att lyfta problematiken kring arbetsloshet
som en effekt av pandemin.®® Ett ytterligare exempel ar rapporten Coronapandemin slar hért mot
varldens utsatta sammanstalld av We Effect, Kvinna till Kvinna, Islamic Relief, Individuell
Manniskohjalp (IM), Plan International Sverige, Radda Barnen och Svenska Missionsradet (SMR).
Rapporten ger en Ggonblicksbild av hur pandemin drabbar invanare i de lander dar de sju

51 Sida (2021) Sidas arsredovisning 2020, s. 51.

52 De strategiska partnerorganisationerna. Kalla: https://www.sida.se/partner-till-sida/civilsamhallet-och-organisationer
(hdmtad 2021-03-01). Aven Svenska Afghanistankommittén (SAK) ar en SPO inom ramen for Afghanistananslaget.

53 Portféljanalys infokom 2020. Dokumentnummer: 007840/21.

54 Strategirapport for Informations- och kommunikationsverksamhet, inklusive genom organisationer i det civila samhéllet
2016-2022, lagesuppdatering 2020. Dokumentnummer: 015526/20.

55 Se exempelvis Union to Union (2020) Omstart varlden: Nar jobben forsvinner. Kalla:
https://www.uniontounion.org/omstart-varlden-nar-jobben-forsvinner (hdmtad: 2021-03-05).
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organisationerna verkar och &r ett inlagg i debatten om vikten av bistdndsmedel i att bemdta detta.
Rapporten lanserades genom debattartiklar i ett stort antal medier samt genom debatt om rapportens
rekommendationer dar politiker fran utrikesutskottet medverkade.*®

En fraga som har lyfts av organisationerna i dialogen med Sida med anledning av coronapandemin &r
behovet av kompetensforstarkning och stdd i den digitala omstallningen. Mot denna bakgrund héll SPF
ett erfarenhetsutbyte om digital kapacitetsutveckling. Ett direkt resultat var en sammanstallning av goda
exempel och erfarenheter av partnerskapssamverkan for digital omstéllning.>’

Tematiken och innehallet i kommunikationen har speglat prioriterade @mnesomraden inom
utvecklingssamarbetet, som till exempel det multidimensionella fattigdomsperspektivet, jamstélldhet
och demokrati. Organisationerna arbetar i regel fokuserat inom ett omrade snarare d&n med flera
perspektiv. Att adressera skarningspunkten mellan tva eller flera fragor blir daremot allt vanligare.
Jamstalldhet har genomgaende haft ett stort fokus i insatserna. Sedan tidigare ser vi aven att fa har miljo
och klimat som fokusomrade. Endast WWF och Naturskyddsforeningen har det som huvudfokus.*® Flera
organisationer rapporterar daremot att de stérkt sin integrering av miljo- och klimatperspektiven i
kommunikationen.*

Det krympande demokratiska utrymmet, humanitért bistand och Agenda 2030 ar omraden som fatt okat
fokus under strategiperioden. Svenska FN-forbundet, UHR och Svenska Missionsradet (SMR) &r
exempel pa samarbetspartners som driver insatser med sarskilt fokus pa att 6ka kannedom och kunskap
om samt starka implementeringen av Agenda 2030.

Glokala Sverige, som drivs av svenska FN-férbundet i samverkan med Sveriges Kommuner och
Regioner (SKR) och ICLD, har exempelvis utbildat politiker och tjénstepersoner inom ca 130
kommuner och 16 regioner. Under 2019 deltog minst 2836 tjanstepersoner och 1388 politiker i Glokala
Sveriges utbildningsinsatser, varav 94 procent av utbildningsdeltagarna angav att den nya informationen
och kunskapen kommer till praktisk nytta i deras arbete.®

UHR:s insats Den globala skolan (DGS) utgar fran hallbarhetsmal 4 och larande for hallbar utveckling
(LHU). Insatsen fokuserar pa att stotta skolledare, rektorer och skolforvaltning sa att de i sina roller kan
skapa gynnsamma forutsattningar for LHU. Resultat fran utvarderingar genomforda 2019 visar
exempelvis att 93 procent av deltagarna uppger att de har fatt 6kad kunskap om hallbar utveckling, och
lika hog andel anger att de har fatt verktyg for larande for hallbar utveckling att anvanda i sin
profession.®* Genom baslinjestudier har flertalet av SMR:s medlemsorganisationer som arbetar med
larare som malgrupp, konstaterat att kunskapen om de Globala malen &r forhallandevis 1ag. Genom
riktade insatser for att 6ka kunskapen och engagemanget for de Globala malen och Agenda 2030 har
man sedan bidragit till att larare har integrerat de Globala malen och Agenda 2030 i undervisningen.®

Arbetet med opinionsbildning och paverkan har kontinuerligt starkts under strategiperioden. Kvinna till
kvinna &r ett exempel pa en samarbetspartner som bedrivit ett systematiskt paverkansarbete med
beslutsfattare/makthavare som malgrupp. Ett exempel &r en kartlaggning och analys av finansiella
institutioners  jamstalldhetsarbete och involvering av civilsamhéllet inom policys och

%6 Se exempelvis We Effect, Kvinna till Kvinna, Islamic Relief, Individuell Manniskohjalp (IM), Plan International
Sverige, Radda Barnen och Svenska Missionsradet (2020) Coronapandemin slar hart mot varldens utsatta. Kalla:
https://kvinnatillkvinna.se/wp-content/uploads/2020/06/Coronapandemin-slar-hart-mot-varldens-utsatta_17-juni-2020.pdf
(h&mtad 2021-03-01).

57 Sida (2020) Tips kring digitalisering av larinterventioner. Dokumentnummer: 007817/21.

%8 Sidas miljohelpdesk (2019) Portféljanalys miljo och klimat 2019. Dokumentnummer: 007824/21.

59 Se exempelvis SMR (2020) Medlemsdagar 2020: Klimatet och skapelsen. Kalla:
https://www.smc.global/kalender/medlemsdagar-2020 / (hdmtad 2021-02-26).

80 Svenska FN-férbundet (2020). Glokala Sverige rapportering 2019. Dokumentnummer: 014390/20.

61 Sammanfattande resultatuppdatering Universitets- och hogskoleradet (UHR) 2018, 2019, 2020. Dokumentnummer:
032255/20.

62 Sammanfattande resultatuppdatering Svenska Missionsradet info/kom 2018-2019, 2020-2021. Dokumentnummer:
032261/20.
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programimplementering. Resultatet & bland annat en bredare partnerskapssamverkan inom ramen for
Bretton Woods Project; ett paverkansarbete riktat mot finansiella institutioner i fragor som bland annat
rér kvinnors réttigheter och jamstalldhet.®®

Aven Naturskyddsféreningen har genomfort flera framgéangsrika paverkanskampanjer med fokus pa
klimat- och miljofragor riktat mot beslutsfattare. Den mediala uppmarksamheten kring
Naturskyddsforeningens granskning av AP-fondernas fossila investeringar bidrog bland annat till att
Riksrevisionen nu forbereder en utredning av AP-fondernas héllbarhetsarbete.®

Flera folkbildningsinsatser for att lyfta prioriterade fragor har genomforts under strategiperioden. Ett
exempel ar RFSU:s projekt Body Rights 2030. Under 2019 utbildades 23 ambassaddrer inom fragor som
ror Sexuell och Reproduktiv Halsa och Rattigheter (SRHR) och Agenda 2030. Genom
ambassadorsnatverket genomfordes 49 utbildningar med fokus pa abortratt, sexualundervisning och
icke-diskriminering, runt om i Sverige. RFSU beréknar att uppemot 1 000 personer sammantaget har
deltagit i utbildningarna. Deltagarutvarderingar indikerar att samtliga deltagare har fatt 6kad kunskap
om kopplingen mellan icke-diskriminering, abortratt, sexualundervisningen, Agenda 2030 och global
utveckling. En majoritet (55 procent) angav att de avser fortsétta sitt engagemang efter avslutad
utbildning.®®

Analys

Sidas bedémning &r att portfoljen for strategins stodomrade tva i huvudsak &r relevant, och att de insatser
som genomfors bidrar till att 6ka kunskapen och starka engagemanget for globala utvecklingsfragor.
Mot bakgrund av det forsvagade intresset och engagemanget for utvecklingsfragor ar daremot Sidas
sammanvagda bedémning att utvecklingen mot strategimalen delvis gar bakat.

Sida konstaterar att kommunikationsinsatser som syftar till att 6ka kunskap i kombination med att
forandra beteenden har haft stérre genomslag och battre resultat &n de som enbart syftar till att 6ka
kunskapen. Det beror sannolikt pa att en hogre niva av forandring kraver en mer genomtéankt och
strategisk interventionslogik for att lyckas.

Flera organisationer lyfter svarigheten i att mata dkad kunskap, och det & markbart att metoder for
uppféljning, utvardering och larande blir allt viktigare. Den kontinuerliga dialogen med och stodet till
kapacitetsutveckling for organisationerna har bidragit till starkt resultatstyrning. Sida noterar dven att
dialogen organisationerna emellan har utvecklats, och att vidareférmedlarna ForumCiv och Svenska
Missionsradet har arbetat narmare tillsammans kring metoder for uppfoljning och utvérdering.

Nar det géller tematiken ser Sida ett behov av att starka kommunikationen om miljo- och klimatfragor.
Aven kommunikationen gentemot underrepresenterade grupper, som exempelvis diasporagrupper,
nyanlanda, och personer med funktionsvariationer, bor intensifieras. Att inget far lamnas utanfor &r en
av de Overgripande principerna i Agenda 2030, och Sida ser utvecklingsmojligheter vad géller initiativ
for att na underrepresenterade grupper.

Under 2021 planeras ett dialogmdte med samarbetspartners dar bland annat malgruppsanalys, metoder
for uppfoljning, utvéardering och larande, samt miljo- och klimatmalen kommer att diskuteras. Mot

63 Sammanfattande resultatuppdatering Kvinna till Kvinna infokom 2018, 2019-2021. Dokumentnummer: 032260/20.

64 Se bland annat Sammanfattande resultatuppdatering; Naturskyddsforeningen 2017-2020. Dokumentnummer: 040109/20
samt Beddmning av genomférande for éverlamning, Dokumentnummer: 039787/20; Expressen (2020) De gav barnen
hjarnskador — stéttas med svenska pengar. Kélla: https://www.expressen.se/nyheter/klimat/fossiljatten-gav-barnen-
hjarnskador-finansieras-av-svenska-pensioner/; Riksrevisionen (2020) AP-fondernas héllbarhetsarbete. Kalla:
https://www.riksrevisionen.se/nu-granskas/pagaende-granskningar/ap-fondernas-hallbarhetsarbete.html (hdmtad 2021-02-
22).

85 Sammanfattande resultatuppdatering RFSU 2019. Dokumentnummer: 030170/20 samt Arsrapport RFSU infokom 2019.
Dokumentnummer: 018565/20.
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bakgrund av allt snabbare och komplexa férandringar i omvérlden, kommer nytt fokus for 2021 att vara
pa utforskandet av och erfarenhetsutbyte kring flexibla arbets- och forhallningssatt.

3.3 Stodomrade 3: Oberoende granskning och analys av
utvecklingssamarbetets roll och andra politikomradens bidrag till en
rattvis och hallbar global utveckling

2018 2019 2020

Strategimal B BB

- Okad synlighet for utvecklingsfragor i samhéllsdebatten

- Breddad bevakning och okat intresse fran granskande aktorer for globala utvecklingsfragor och
fragor som ror bistandet

- Okad kunskap om olika politikomradens bidrag till en rattvis och hallbar globala utveckling

Sidas bedémning &r att utvecklingen mot strategimalen gar i rétt riktning (gront). De pagaende insatserna
och aktiviteterna bidrar till granskning och analys av utvecklingssamarbetets roll, sérskilt vad galler
malet om okad synlighet for utvecklingsfragor i debatten.

2018 2019 2020

Portftlj BB B

Stodomrade tre (3) ar storleksméssigt det minsta omradet inom kommunikationsstrategin, vilket galler
béade fordelade medel som antalet insatser. Sidas bedomning ar att portfoljen &r relevant (gron) och att
den bidrar till strategimalen. | dagslaget bidrar ett tiotal insatser till delmalen och storleken pa portféljen
har varit relativt konstant under strategiperioden.

Sarskilt bidrar insatserna till delmalet om okad synlighet for utvecklingsfragor i debatten, dar
Utvecklingsmagasinet fran Foreningen for utvecklingsfragor (FUF) synliggor aktuella fragestallningar
inom utvecklingssamarbetet, samt granskar ataganden och efterlevnaden av  dessa.
Stipendieverksamheten till journalister genom Hiertanamnden &r ytterligare ett exempel pa en insats
som till stor del bidrar till omradet. Via Hiertanamnden kan journalister ansoka om medel for granskning
och studier. Insatsen utokades under 2019 med ett nytt stipendieformat med hojd stipendiesumman
vilket innebar att antalet ansokningar mer an fordubblades, fran 45 stycken 2018 till 100 under 2019.%
Coronapandemin har paverkat insatsen da det inte har varit mojligt att genomféra planerade
stipendieresor. For att atgarda situationen har genomférandetiden forlangts.

Aven magasinet OmVarlden bidrar till 6kad synlighet for utvecklingsfragor genom att bevaka och
granska utvecklingssamarbetet och andra globala fragor med betydelse for utvecklingen. OmVaérlden
ska na ut brett, men har fran 2020 ett tydligare uppdrag att na ut bland unga vuxna i aldern 18-35 ar med
ett intresse for internationell politik, hallbar utveckling och rattighetsfragor. Mellan 2016 och 2020 har
antalet prenumeranter pa nyhetsbrevet okat fran cirka 6 000 till drygt 10 000.5” Under strategiperioden
har OmVérldens digitala kanaler och strategier utvecklats for att nd ut bland mélgrupperna.®® Magasinet
har bl. a. fatt ett long-readformat genom OmVarlden berattar®® dar ett flertal fordjupningar och
granskande reportage har gjorts.

8 Hiertanamnden 2017-2020. Arendenummer: 17/001479.

67 OmVarlden 2020-2022. Arendenummer: 20/000025.

% Fram till 2015 gavs OmVarlden ut som papperstidning. Antalet prenumeranter var da knappt 4 000.
69 Kalla: https://omvarldenberattar.se/ (Hamtad: 2021-03-08).
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Flera civilsamhallesorganisationer bedriver eget gransknings- och analysarbete av globala
utvecklingsfragor. Samtliga av de organisationer som erhaller stéd inom ramen for strategin ar
medlemmar i Concord Sverige och medverkar direkt eller indirekt i Concords opinions- och
granskningsarbete.

Sida tillgangliggor, i enlighet med transparensgarantin, ocksa l6pande Oppna data om svenskt
utvecklingssamarbete via webbplatsen Openaid.” Det mojliggor for alla att ta del av uppdaterad och
internationellt jamforbar information. Det arbete som gors for att svara upp mot transparensgarantin
bidrar pa flera satt till maluppfyllelsen inom stddomréde tre.”* Sida har under perioden forstirkt
publiceringsrutinen for att validera data innan den publiceras pa Openaid. Andra forbattringsatgarder
vad galler bade forenkling och sakerhet i publiceringen har varit grunden fér en omfattande omgoérning
av Openaid under 2019-2020. | slutet av september 2020 lanserades den nya webbplatsen som pa ett
tydligt och lattillgangligt satt synliggor data for svenskt utvecklingssamarbete och éppnar upp for fler
att granska och analysera bistandet.

Analys

Stodomradet ar det minsta av de tre omraden som utgor kommunikationsstrategin, men Sidas bedémning
ar att portfoljen ar relevant och att utvecklingen mot strategimalen gar i ratt riktning. Vi anser att de tre
stodomradena forstarker varandra och sammantaget bidrar till kommunikationsstrategins évergripande
syfte. Att portfoljen bestdr av insatser som bidrar till fler an ett stodomrade far anses naturligt da
omradena och flera av delmalen & sammanlankade.

Vi ser ddremot en viss problematik i uppgiften att bidra till en oberoende granskning av bistandet, da vi
som Sveriges bistndsmyndighet sjalva ofta &r foremal for granskningen. Som exempel kan namnas den
utlysning av medel for att granska, producera analytiska rapporter och kommunicera dessa som gjordes
under 2018, dar fyra projekt beviljades medel. Flera viktiga lardomar drogs i den efterfoljande
genomlysningen. Bland annat ifragasattes hur oberoende Sidas bedémningar kan bli i utformningen av
en s&dan insats och i beviljandet av de ansokningar som kommer in.”” Stédomradet ar dock bredare &n
sd, da det aven betonar vikten av en bred bevakning, aktiv debatt och synlighet for utvecklingsfragor i
samhallet. Ur detta bredare perspektiv ar stddomradet relevant for kommunikationsstrategins
genomfdrande.

4 Implikationer och rekommendationer

4.1 Implikationer

Sidas bedémning é&r att portfoljsammanséattningen &r relevant och att samtliga stdomraden bidrar till att
uppna syftet med kommunikationsstrategin. Utifran en aggregerad resultatanalys &r bedémningen att
utvecklingen mot strategimalen gar framat. Det vikande intresset och engagemanget for
utvecklingsfragor i Sverige gor arbetet med att nyansera och formedla en korrekt bild av svenskt
utvecklingssamarbete och dess resultat &n mer relevant. Aven coronapandemins effekter for
fattigdomsbekampning ar viktig att notera och bidrar till kommunikationsstrategins fortsatta relevans.

Civilsamhéllesorganisationer har en dominerande roll som genomférare av majoriteten av insatserna.
Detta bidrar till kontinuitet och ger forutsattningar for langsiktiga resultat och barkraft. Samtidigt utgor
det ett hinder for den ambition som finns att bredda gruppen av aktérer som bidrar till svenskt
internationellt utvecklingssamarbete, exempelvis statliga myndigheter, universitet och den privata
sektorn. Trots att dessa aktorer genomfor insatser och tydligt och effektivt bidrar till det svenska

70 Se Oppna data om det svenska bistdndet. Kélla: https://openaid.se/ (hdmtad 2021-03-08).

1 Openaid bidrar till stodomréade 1 okad kunskap om det svenska utvecklingssamarbetes genomforande och resultat, samt
stodomréde tre oberoende granskning och analys.

2 Slutrapport Gullers Grupp, genomlysning av utlysning oberoende granskning och analys. Dokumentnummer: 000991/19.
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utvecklingssamarbetet far de inga medel for att kommunicera dessa gentemot malgrupper i Sverige.
Detta &r ndgot som bor ses 6ver inom ramen for en framtida strategiperiod. Initiativ for att bredda olika
aktorsgrupper inom strategin pagar, men ytterligare anstrangningar i kombination med ett tydligare
uppdrag kravs.

Sida har under senare delen av strategiperioden minskat antalet egna aktiviteter pa arenor dar andra
aktorer genomfor kommunikationsinsatser som bidrar till malen i strategin. Istallet har omstéllningen
mot ett mer katalytiskt arbete paborjats dar Sidas resurser forvantas ge storst mervarde och utvéxling.
Exempelvis genom att inspirera och stotta andra aktorer och medarbetare att kommunicera om bistandet.
I den utvardering som gjorts infor denna rapport pekar man pa att de basta forutsattningarna for att uppna
béarkraftiga resultat erhalls genom kommunikationsaktiviteter som bedrivs pa projektbasis och som
kombineras med kapacitetsutveckling, lokalt dgarskap och aktiv malgruppsmedverkan.” Det finns
darfor anledning att se dver hur kommunikationsanslag kan integreras i bredare programstod for 6kad
utvéaxling och storre genomslag for svenskt utvecklingssamarbete. Ett sadant integrerat stod kommer
inom Kort att testas av en samarbetspartner. Sida kommer att noga félja upp initiativet for att dra
lardomar infor fortsatt utveckling och liknande initiativ framdver.

Sida ser ingen anledning att géra nagra omfattande forandringar eller strategiska vagval i portfoljen
under den aterstaende delen av strategiperioden (2021-2022), men en stdrre grad av snabbare anpassning
av verksamheten anses som nodvandig, bland annat mot bakgrund av pagaende pandemi. Mot
ovanstdende bakgrund, foreslar Sida foljande justeringar inom ramen for den kvarvarande
strategiperioden:

1. Fattigdomsperspektiv och klimatférandringar prioriteras. Insatsportféljen behdver justeras
och insatser som inriktar sig pa kommunikation kring pandemins effekter vad galler
fattigdomsmalet far 6kad betydelse sa val som effekter av de omfattande klimatforandringarna
bl.a. kring biologisk mangfald. Inom ramen for detta arbete kommer Sida bland annat att félja
upp en tidigare portfoljoversyn av vara samarbetsparters kommunikationsinsatser for att se over
hur integrering av miljoperspektivet kan starkas, i beredningsfasen sa val som
insatsgenomfdrandet.

2. Breddat aktorskap. Sveriges myndigheter har en unik roll da de genom konkreta insatser bidrar
till en demokratisk utveckling. 1 och med inrattandet av Sidas myndighetsnav och stérkt dialog
med Enheten for Kapacitetsutveckling finns méjligheter till initiativ dar svenska myndigheter kan
bidra till kommunikationsarbetet i Sverige.

3. Synergier med andra strategier. KOM och SPF fortsatter arbetet med att starka synergier med
CSO-strategin och KAPAME-strategin for att underlétta och effektivisera strategigenomférande,
inklusive resultatuppfylinad.

4. Systematisering av larande starks. Under 2020 har genomférandet av kommunikationsstrategin
paverkats av coronapandemins restriktioner. Sida och samarbetspartners har stéllt om planerade
aktiviteter vilket inneburit att i princip alla fysiska evenemang blivit digitala. Omstéllningen har
aven gett positiva resultat med nya metoder och starkta samarbeten. Kommande dialogmdéten med
samarbetspartners kommer darfor att fokusera pa att kartlagga lardomar och goda exempel fran
2020 for att pa sa vis systematisera larandet och starka det fortsatta genomforandet.

5. Okat resultatfokus med strategisk kommunikation. Inbromsningen mot den hittillsvarande
trenden mot en mer realistisk vérldsbild mots genom att se Over det strategiska arbetet med press
och social media i Sidas egna kanaler. Kommunikation integreras vidare i hela Sidas verksamhet
och en gemensam plattform for extern kommunikation forvantas ge en tydligare bild utat. Budskap

3 FCG (2021) Evaluation of the implementation of the Strategy for Information and Communication 2016-2022. Final
report. Dokumentnummer: 007098/21.
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och malgrupper déar dven malgrupper som inte redan &r intresserade av bistandsfragor kommer att
prioriteras.

Ovanstaende forandringar kan genomforas pa Sidas egna initiativ inom ramen for strategin. Nagon
uppdaterad och fortydligad styrning fran UD anses ej vara nddvéandig under innevarande strategiperiod.

4.2 Rekommendationer infor kommande strategi

1. Sida anser att den kommande strategin, liksom den nuvarande, bor ge utrymme att formulera och
omformulera kommunikationsmal, bryta ner malgrupper, spetsa till &mnesval samt genomfora kanalval
utifran det sammanhang som rader. Sida rekommenderar darfor att kommande strategin bor bygga
pa den nuvarande och vara utformad i samma anda, att den &r fortsatt bred och végledande utan
att vara detaljstyrande

2. Stodomrade ett och tva i nuvarande strategi ar i sin utformning delvis lika och bor ses 6ver. Okad
kannedom och kunskap om svenskt utvecklingssamarbetes genomférande och resultat bor vara skilt fran
opinionshildning och 6kat engagemang for svenskt utvecklingssamarbete da de kréaver olika typer av
insatser. Sida rekommenderar att formuleringarna renodlas och blir tydligare kring vad som ar
kunskaps- respektive engagemangshéjande.

3. Stodomrade tre bor ses ur ett brett perspektiv dar okad synlighet for utvecklingsfragor i
samhallsdebatten, breddad bevakning och aktiv debatt &r i fokus. Oberoende granskning ar en viktig del
av detta. Sida rekommenderar att stodomradet kvarstar, da det i sin helhet bidrar till
kommunikationsstrategins 6vergripande syfte.

4. Under de tre stodomradena finns ett antal delmal som reglerar vad som ska kommuniceras. Sida
rekommenderar att en ny strategi har samma eller liknande inriktning som den nuvarande med
overgripande stodomraden, men att delmalen bor omformuleras och detaljnivan ses éver och
antalet delmal bli farre.

5. Mdjligheten att gora sarskilda tematiska satsningar som I6per under en langre period ar bra, men kan
utvecklas for att underldtta den strategiska riktningen av stodet, samt skapa forutsattningar for en
mangfald av organisationer att samarbeta inom ramen for en gemensam insats. Sida rekommenderar
att denna mdjlighet aven ska finnas med i den kommande strategin.

6. Under den innevarande strategiperioden har Sida tittat pa mojligheten att engagera fler aktorsgrupper
i kommunikationsarbetet. Bland annat noterar Sida en homogenisering av budskap da det framst &r
civilsamhallsorganisationer som tar del av stéd inom kommunikationsstrategin. Fler aktdrsgrupper,
bland annat myndigheter, bor prioriteras. Sida rekommenderar darfor att den nya strategin
utformas for ett brett deltagande av olika aktdrsgrupper och att nya aktdrer uppmuntras att
delta.
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